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PREAMBUL

Adresat studentilor si cadrelor didactice deopotriva, Ghidul de Informare isi propune sa ofere un
instrument comun de lucru pentru cele doud categorii si este destinat:
- informadrii studentilor asupra ocupatiilor pe care le pot accesa, la finele pregatirii;
- cadrelor didactice, in demersul de a-si forma studentii pentru lumea reald a ocupatiilor,
pentru care se pregitesc;
- sensibilizarii studentilor de a accesa serviciile Centrului de Consiliere si Orientare in
Carierd al Universitdtii, in vederea ludrii de decizii informate §i responsabile privind
alegerea programelor de studii si planificarea carierei.

Ghidul contine céteva consideratii privind relatia dintre sistemul educational si piata muncii, clarificari

succinte ale unor termeni, precum i un instrument concret de lucru reprezentat de Profilele
. . - . . . . . 1

Ocupationale, ce vin sa caracterizeze oficial, la nivel national, fiecare ocupatie’.

O parte dintre cele mai frecvente Profile Ocupationale, in acord cu domeniile §i programele de studii
scolarizate la Universitatea ,,Petru Maior” sunt prezentate in Ghid, fiind grupate pe domenii de studiu,
astfel incdt studentii sd le poata utiliza atdt la orientarea spre locuri de muncd adecvate pregdtirii lor, cdt
si pentru a-§i alege acele programe de formare continud ce le sunt necesare dezvoltirii in carierd (prin
programe masterale sau/si educatie permanenta).

Dincolo de utilitatea informationala a Ghidului, simpla lectura a lui nu este suficientd pentru o buna si
completd orientare in carierd a studentilor. Relatia dintre sistemul educational si piata muncii este
complex reglementati in plan national §i international, iar Consilierea si Orientarea in Carierd sunt
imperios necesare pentru a asigura o legdturd corectd, coerentd si avantajoasa intre studenti / absolventi
si optiunile lor de insertie profesionald.

Consilierea si asistenta calificate, oferite prin Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd, sunt servicii
gratuite, puse la dispozitia tuturor studentilor, de-a lungul traseului lor educational universitar si
postuniversitar. Studentii sunt invitati sa acceseze serviciile Centrului de Consiliere din timp, pentru a-si
asigura o bund orientare educationala si profesionald, in conditiile unei piete a muncii tot mai exigente.

Toate informatiile necesare contactarii Centrului si accesarii programului de
Consiliere in Cariera pot fi obtinute din Ghidul Studentului, Brosura Admiterii sau
de pe pagina web a Universitatii
http://www.upm.ro/career_center/index.htm
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" In prezent, in Roménia, sunt descrise 350 de Profile Ocupationale (PO), majoritatea avand corespondent in
Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR). Cele care nu au corespondent in acest moment, sunt ocupatii nou
descrise, practicate in piata muncii si sunt incluse pe rand in COR, la fiecare actualizare. Numai o parte dintre
cele 350 de PO descriu ocupatii pentru absolventii de invatamant superior.


http://www.upm.ro/career_center/index.htm
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ALTERNATIVE DE CARIERA ALE STUDENTILOR SI CONSILIEREA CARIEREI

Simplificind la maximum rolul educatiei, traseul educational este menit sd te invete sd muncesti, asa cum cere piata
muncii, dar si sd te sprijine sa-ti gasesti locul de munca cel mai potrivit si pregatirea necesara pentru viatd, chiar si
dincolo de Invatatura, munca si cariera.

Absolventii pot deveni profesionisti in domeniul pe care 1-au studiat, pot fi angajatii organizatiilor private sau publice,
dar pot deveni si antreprenori. Pentru oricare dintre aceste optiuni de carierd, decizia trebuie sd fie una informata,
calificata si foarte responsabild, iar Centrul de Consiliere oferd cea mai calificata asistenta in:

- luarea de decizii

- dezvoltare personald

- formarea de deprinderi de marketing personal in vederea angajarii, dar si de

- consultanta antreprenoriald, in cazul optiunii pentru o cariera de intreprinzator.

Primul si cel mai important factor al unei bune orientari in cariera a studentilor este alegerea adecvata a programelor de
studii. Dacd au beneficiat, dar mai ales daca nu au beneficiat de consiliere si orientare in liceu (din partea psihologului
scolar), este important ca proaspetii studenti s se adreseze, din primul an de studii, consilierului de orientare in cariera
din universitate, pentru a-si clarifica atat cerintele mediului educational academic, dar mai ales pentru a se asigura
asupra finalitatilor programelor de studii si a unei schite de plan de cariera.

Traseul spre o carierd corespunzatoare poate cuprinde, schematic:
e Alegerea corecta a unui parcurs educational adecvat si instruire de calitate, conform standardelor;
e Dobandirea unei profesii / specializari certificate, in virtutea careia posesorul ei sa poata:
- exercita activitati profesionale pentru care are calificarea adecvata
- sdobtind o functie / post de munca potrivit, care i ofera satisfactia si sursele de existenta
necesare si a carei utilitate este recunoscuta ca utila, de catre societate;
e Dezvoltarea carierei prin educatie continud, perfectionare;
e Jar pe termen mediu si lung, reconversie profesionald, in cazul in care respectiva profesie manifesta descresteri
in dinamica pietei muncii;

Toti acesti pasi presupun procese decizionale din partea studentilor, iar Centrul de Consiliere este pregatit si-i asiste pe
acestia prin practici, mijloace si echipamente profesionale.

Dat fiind cd o importanta alternativa de carierd pentru studenti si absolventi este antreprenoriatul, Centrul de
Consiliere are un intreg pachet de asistentd pentru cei ce vor sa-si deschida propriile afaceri. Se poate diagnostica
potentialul antreprenorial, astfel incét studentii care vor opta pentru alternative de carierd in sfera antreprenoriala, sa
poata afla despre sine detalii esentiale, care sd-i ajute intr-un parcurs echilibrat si sa-i protejeze de eventuale esecuri pe
care le pot preveni, cunoscandu-se bine pe sine si stiind sd opereze cu propriile tendinte si atitudini. Asumarea
impulsiva de riscuri sau, dimpotriva, anxietatea in a actiona, stilul decizional sau abilitatile relationale, sunt numai
cateva exemple de parametri ce se pot investiga prin bateriile de teste psihologice de care dispune Centrul de
Consiliere. In functie de tipul de personalitate vocationald si nivelul de cunostinte de bazi in domeniul
antreprenoriatului si al administrarii afacrilor, Centrul de Consiliere ofera consultantd si training pentru studentii-
antreprenori, precum $i monitorizarea nevoilor de formare in domeniu si se implicad in propunerea si formularea de
oferte de educatie antreprenoriald permanenta, tinititd pe nevoile de formare diagnosticate la nivel individual si de grup.

Instrumentele de evaluare a aptitudinilor cognitive si de selectie profesionala (bateriile de teste psihologice BTPAC si
CAS), precum si chestionarele de interese profesionale pe care le utilizeaza Centrul in activitatea curentd sunt comune
cu cele ale Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei, sunt recunoscute de Ministerul Educatiei, Cercetarii si
Inovarii, sunt certificate stiintific de Consiliul National al Psihologilor din Romaénia si consacrate de foruri stiintifice
interne §i internationale, prin literatura de specialitate. Limbajul rapoartelor de evaluare este cel consacrat in precizarile
terminologice de mai jos si aliniat exigentelor interne si internationale in materie de calitate a actului de consiliere si
orientare in carierd. De asemenea, Centrul functioneaza conform standardelor profesionale impuse psihologilor
specialisti in psihologie educationald, prevazute de Legea 231/2004 si in conformitate cu standardele de calitate ale
consilierii in cariera, adoptate la nivel national §i comunitar.



Pe langa aceste servicii, Centrul oferd consiliere psiho-pedagogica pentru cadrele didactice, in vederea cresterii
performantelor profesionale si a calitatii actului educational.

RECOMANDARI PRIVIND UTILIZAREA PROFILELOR OCUPATIONALE (PO)

in primul rand, PO prezentate pentru studentii si cadrele didactice de la fiecare facultate nu acoperi toate calificarile pe
care le poate obtine un absolvent, tocmai pentru ca nu toate calificarile din COR au si profile ocupationale asociate; pe
de altd parte, se va observa ca fiecare material contine PO si din alte domenii (cum ar fi cel de profesor sau manager de
societate comerciald), conform alternativelor pe care studentii le au prin accesarea programului de studii oferit de
Modulul Pedagogic sau de curricula antreprenoriala, ca alternative de cariera distincte sau paralele cu specializarea de

baza.

In alta ordine de idei, lectura PO trebuie abordati cu flexibilitate si in perspectiva. Nivelul de educatie si calificare N6
invocat la capitolul C al PO reprezintd corespondentul finalizarii ciclului de licenta — Bologna (in conformitate cu
EQF). In documetarul privind PO, veti regisi si ocupatii cu cerinte de nivel N5, adica inferior pregatirii universitare.
Motivul pentru care am introdus aceste PO este dublu:

pe de o parte, absolventii se pot insera profesional in posturi de conducere, unde au in subordine angajati cu
nivel de pregatire N5 sau N4. Pentru a putea superviza, coordona si evalua activitatea personalului din
subordine, este necesar sa cunoasca in detaliu caracteristicile ocupatiei.

de asemenea, absolventul de studii superiaore de nivel N6, angajat pe un post corespunzator pregatirii, se va
putea proteja atunci cind i se cere sa efectueze sarcini inferioare pregatirii lui, sau atunci cind nivelul postului
care 1 se ofera la angajare este inferior ca atributiuni, nivel de decizie i remuneratie.

pe de alta parte, in mod delibrat, absolventul de studii de nivel N6 se poate angaja — temporar - pe un post
inferior pregatirii sale (N5 de exemplu), convenindu-i, din diverse motive. Cunoasterea PO de nivel N5 pe
care il ocupa temporar il va proteja de incalcarea atributiunilor postului §i de asumarea de responsabilitati
superioare (N6, chiar daca este calificat pentru nivelul respectiv). Situatiile de acest gen sunt destul de
frecvente, iar absolventul care va opta pentru un post inferior fatd de N6, trebuie s-o facd in mod constient,
responsabil, informat si pentru o durata limitata.

studentii angajati in diferite posturi, conexe cu domeniul pe care-1 studiaza, se pot regasi, frecvent, in situatia
de mai sus, desfasurand, activitati de nivel N5, pe buna dreptate, pentru ca ei nu si-au finalizat studiile. Este
esential insd ca ei sd stie cd, la finele studiilor, chiar dacad rdman in acelasi post de munca, profilul lor
ocupational se poate si trebuie modificat, in sensul obtinerii de atributiuni, responsabilitati si remuneratie
superioare — N6 - pentru a-si fructifica iIn mod corespunzator nivelul de calificare. Se intdmpla adesea sa
regasim o persoana care a lucrat inca din timpul studentiei intr-o firma, pe post de secretara, iar dupa 10 ani,
s-o regasim in acelasi post, chiar daca a absolvit facultatea si poate chiar un masterat. Intre timp, competentele
si responsabilitatile au crescut, nivelul sarcinilor cotidiene de asemenea, dar remuneratia a ramas pe loc. O
buna capacitate de operare cu datele profilelor ocupationale este necesard pentru orice angajat, in prevenirea si
solutionarea inechitatilor la locul de munca.

Privind continutul PO: daca parametrii cuprinsi la capitolele A, B, G,H,I ai PO n-ar trebui sa fie dificil de inteles,
capitolele C, D, E, F ecesita asistentd specializata din partea consilierului de cariera. Evaluarea aptitudinala serveste
mai multor scopuri:

- Demonstreaza nivelul aptitudinal cu care este inzestratd persoana, fata de cerintele precizate in PO.

- Daca nivelul aptitudinal diagnosticat este inferior acestor cerinte, nu inseamna ca este totul pierdut:
prin interventie pedagogica tintitd, decalajul aptitudinal se poate reduce masiv, astfel incat persoana
sd ajunga la un standard adecvat ocupatiei pe care si-o doreste. Aptitudinile sunt educabile, iar acest
avantaj poate fi utzilizat cu succes de catre cadrele diactice in stabilirea continuturilor educationale
potrivite, care sa-i serveasca in cel mai inalt grad studentului, in a-si dezvolta acele aptitudini
deficitare, sau/si de a gestiona mai bine potentialul de succes deosebit, ce rezultd din diagnoza
aptitudinala.



De asemenea, o buna diagnoza a intereselor profesionale si a caracteristicilor personalitatii vocationale (cap. F din PO),
exercitiile de autocunoastere pe care studentul le poate obtine prin consiliere sunt menite sa-1 pregiteasca pentru o
alegere rafinatd a mediului ocupational, sa-i cultive stilul relational adecvat diverselor colective de munca, dar si sa-i
devolte capacitatea de adaptare la conditii speciale, prilejuite de ,,anturajul profesional” sau eventuale sarcini speciale
sau riscuri la locul de munca viitor. O bund cunoastere de sine, dobandita prin consiliere, este un pilon de sprijin pentru
marketingul personal. Prin consiliere, persoana va invata sa se puna cat mai bine in valoare, va deprinde modalitati de
intocmire a CV-ului i a scrisorilor de intentie si de prezentare la interviu, astfel incat informatiile pe care le furnizeaza
despre sine sa fie adevarate, realiste si oneste, contribuind astfel la cresterea succesului la angajare. Pagina web a
Centrului de Consiliere http://www.upm.ro/career center/resources/resources.htm contine o serie de resurse de
marketing personal. Studentii sunt invitati sd o acceseze, pentru a-si construi, din timp, un portofoliu de prezentare.
Niciodata nu stii cind se iveste o ofertd de munca si e bine sa fii pregatit cu un CV de calitate.

Acestea sunt numai cateva exemple privind ,,necunoscutele” ce se pot ascunde in textul PO, care ar parea clar la prima
vedere, dar si cateva beneficii pe care le poate aduce consilierea, care este un demers mult mai profund decat
informarea furnizata de un PO sau altul.

CATEVA PRECIZARI TERMINOLOGICE

Pentru ca orientarea in cariera este, in primul rdnd o responsabilitate personala, iar in al doilea rand, un parteneriat
egal intre consilier i student, o bund insugire de catre studenti, cadre diactice si consilieri a terminologiei cu care se
opereaza in mediile de specialitate este foarte necesard. Mai jos, va sunt prezentate cdteva precizari terminologice, cu
titlu informativ, menite sa faciliteze unitatea informationald si de limbaj, care este de preferat sa fie utilizata in relatiile
de consiliere, intre studenti, consilier §i cadrele didactice. Desigur, acest limbaj va ajunge sa faca parte, cu timpul,
din patrimoniul de cunostinte al fiecarui student care doreste sd se raporteze cu ganse de succes la propriul mediu
educational si la piata muncii.

OCUPATIA este activitatea utild, aducatoare de venit (in bani sau naturd), pe care o desfasoara o persoana in mod obisnuit,
intr-o unitate economico-sociala si care constituie o sursa de existentd (cel mai adesea, principald). Ocupatia este, deci,
proprie persoanelor active, care practica o activitate recunoscutd de societate ca utild pentru sine si semenii sdi. Ocupatia
unei persoane poate fi exprimata prin functia (postul) sau meseria exercitatd de aceasta acestea, dar nu se confunda cu ele.

FUNCTIA este activitatea desfasuratd de o persoana intr-o ierarhie functionala de conducere sau executie.

MESERIA este complexul de cunostinte obtinute prin scolarizare si prin practica, necesare pentru executarea anumitor
operatii de transformare si prelucrare a obiectelor muncii, sau pentru prestarea anumitor servicii.

Pentru definirea corectd a notiunii de ocupatie si evitarea confuziei, este necesar sa se defineasca si notiunea de profesie
care, in unele cazuri, poate sa coincida cu ocupatia, iar 1n altele nu.

PROFESIA este specialitatea (calificarea) obtinuta prin studii, iar ocupatia este specialitatea (calificarea) exercitata efectiv
la locul de munca.

CLASIFICAREA OCUPATIILOR? - COR este operatia de sistematizare a ocupatiilor (functiilor si meseriilor)
populatiei active, in care o ocupatie este clasificatd o singurd datd. Actuala editie a Clasificarii Ocupatiilor din Romania
(COR) are la baza principiile de clasificare recunoscute pe plan international si recomandarile corpului de experti britanici ai
Comunitatii Economice Europene si O.N.U.

STANDARD OCUPATIONAL (SO) Este evaluarea competentelor intr-o activitate profesionald specifica si este
realizat prin raportarea la performantele dorite n acea activitate (standarde). Cu alte cuvinte, un SO descrie ceea ce o
persoand angajata Intr-o anumita ocupatie trebuie SA POATA SA FACA si SA DEMONSTREZE CA POATE FACE.

PROFIL OCUPAT IONAL (PO) Este sinteza informatiilor cu privire la o activitate profesionald sau o meserie,
analiza unei situatii profesionale care evidentiaza misiunile, functiile, activitatile si sarcinile aferente unei ocupatii date.

2 COR (Clasificarea Ocupatiilor din Romania) este construita in conformitate cu Clasificarea Internationala Standard a Ocupatiilor -
International Standard Classification of Occupations - ISCO, in varianta 88 (COM) din Uniunea Europeana.


http://www.upm.ro/career_center/resources/resources.htm

PROCESUL DE CALIFICARE PROFESIONALA SAU OCUPATIONALA este procesul de validare formala a
cunostintelor, deprinderilor si competentelor dobandite de o persoand, in urma unei proceduri standard de evaluare.
Certificatele si diplomele sunt documente ce atesta calificarea si sunt emise de organisme acreditate de certificare. O
calificare conferd un drept legal de a practica o ocupatie/meserie/profesie.

Calificarea se acordd unei persoane atunci cand o organizatie - competenta si abilitatd in domeniul profesional specific
— decide ca acea persoana a asimilat cunostinte, abilitati si a dobandit competente la standarde specifice de invatare.
Aceste standarde de invatare sunt confirmate printr-un proces de evaluare sau prin finalizarea adecvatd a unor studii
academice. O calificare confera recunoasterea oficiali a valorii pe piata muncii si ghideazi urmarea unor
programe viitoare de studiu sau training profesional. Calificarea este rezultatul formal al unui proces de acreditare
si validare. Exista o legatura importanta intre modul in care sunt construite Profilele Ocupationale si EQF (v.mai jos).
De exemplu, capitolul C din Profilele Ocupationale, referitor la Nivelul de educatie si calificare, reflecta legitura
dintre PO si EQF. Nivelul de calificare N6 corespunde studiilor superioare de specialitate.

CADRUL DE ELABOARE A CALIFICARILOR PROFESIONALE este stabilit la nivel international si in curs de
elaborare la nivel national. (ACPART este organismul national care are responsabilitatea constiutirii Cadrului National
al Calificarilor din fnvégémﬁntul Superior, iar acest demers este in curs de desfasurare, Universitatea ,,Petru Maior”
fiind una dintre universitatile partenere in realizarea acestui deziderat).

Cadrul calificarilor este un instrument pentru dezvoltarea si clasificarea calificarilor In concordanta cu un set de criterii
specifice nivelurilor de invatare dobandite. Acest set de criterii poate fi implicit in Insisi descriptorii calificarilor sau
poate fi explicit sub forma unui set de descriptori de nivel.

Cadrul European al Calificarilor (European Qualifications Framework — EQF) este o ,,matrice - model” pentru
elaborarea cadrelor nationale ale calificarilor. EQF are 8 niveluri de referinta, care cuprind toate nivelurile de calificare
ce pot fi atinse, de la cele asimilate la finele invatdmantului obligatoriu, pana la cele dobandite la cel mai inalt grad de
pregatire academica si profesionald. Fiecare nivel din cele 8 ale EQF si din viitorul Cadru National al Calificarilor
(CNC) arata ce rezultate se asteapta in urma invatarii, adica, descriu ceea ce o persoana care a absolvit un anumit nivel
de scolaritate trebuie sa stie, sa inteleagd si sa fie capabila sa facd, pe baza celor invdtate. Aceste rezultate ale
invatarii sunt definite in termeni de cunostinte, deprinderi si competente. Toate aceste demersuri servesc la cresterea
gradului de compatibilitate a sistemelor nationale pentru calificiri, cu EQF si modul prin care fiecare tard va
certifica aceastd compatibilitate a propriilor calificari.

ALTI TERMENI® CONSACRATI
Acreditare (de programe, institutii)
Procesul de recunoastere si aprobare a unei institutii de educatie sau formare profesionald, a unui program de studiu sau

a unui serviciu de catre autorititi legale si abilitate in acest scop, pe baza conformitatii cu norme anterior stabilite.

Evaluare-examinare Totalitatea metodelor si a proceselor utilizate pentru evaluarea performantelor (cunostinte,
deprinderi si competente) unei persoane si care duce la o forma de certificare.

Organism de certificare Organism care emite calificari (certificate sau diplome), recunoscand formal realizarile unei
persoane, 1n urma aplicarii unei proceduri standard de evaluare.

Deprinderi de baza (competente cheie) Capacititile si competentele necesare pentru integrarea in societatea
contemporana (a asculta, a vorbi, a citi, a scrie si a calcula).

3 Acesta este un segment al glosarului de termeni-cheie, ce se bazeaza pe activitatea CEDEFOP. Este doar o parte din
terminologia oficiald, adoptatd la nivel european si preluatd de catre organismele nationale de evaluare si acreditare
academicd. Din acest motiv, este utild cadrelor didactice, de care depinde, in masura covarsitoare, calitatea procesului
educational, dar si studentilor, pentru a intelege seriozitatea preocuparilor intregului sistem de a le furniza programe
educationale care sa le satisfaca nevoile reale de Invatare, cat si exigentele impuse de orientérile europene si nationale,
in materie de calitate.



Certificat/diploma Document oficial emis de organismul de certificare care atesta nivelul de calificare dobandit de o
persoand demonstrat printr-o procedura-standard de evaluare.

Compararea calificirilor Miasura in care este posibila realizarea unor echivaldri intre nivelul si continutul calificarilor
formale (certificate sau diplome) la nivel sectorial, regional, national sau international.

Educatie si formare continud Educatie sau formare dupa iesirea din sistemul de educatie si formare profesionala
initiald sau dupa intrarea pe piata muncii avand ca scop sprijinirea indivizilor pentru:

* imbunatdtirea sau actualizarea cunostintelor si/sau competentelor

* achizitionarea de noi competente, in perspectiva unei promovari socio-profesionale in cariera, a schimbarii locului
de muncd sau a recalificarii

* continuarea dezvoltarii lor personale si profesionale.

Curriculum Un set de actiuni urmate la momentul organizarii unui curs de formare/program de studiu: acesta include
obiective, continuturi, metode (inclusiv evaluare) si materiale didactice (inclusiv manuale) precum si programe de
formare a cadrelor didactice si a formatorilor.

invitare formali Procesul de invitare care are loc intr-un mediu organizat si structurat (in scoald/centru de formare
sau la locul de munca) si care este explicit conceput ca proces de invatare cu obiective, timp alocat si resurse bine
stabilite. Invitarea formald este un proces realizat cu intentie de cel care invati si se finalizeaza, de reguld, cu
certificarea achizitiilor/performantelor.

Invatare informald Invatare care rezultd din activitdti zilnice care se desfasoara la locul de munca, in familie sau in
timpul liber. Acesta nu este organizat sau structurat in termeni de obiective, timp alocat sau materiale pentru invatare.
Invatarea informala este In cele mai multe cazuri neintentionatd din partea celui care invati. Aceasta nu conduce la
certificare.

Educatie / formare initiali Invitimant general sau profesional si tehnic organizat in cadrul sistemului de educatie si
formare profesionala initiald, de obicei 1nainte de a intra pe piata muncii

Comentariu:

Unele tipuri de formare efectuate dupda insertia pe piata muncii pot fi considerate ca formare initiald (ex formare in
intreprindere). Educatia si formarea initiala se poate desfasura la orice nivel, prin rutele invatamantului general,
profesional §i tehnic (in scoald sau prin alternanta — statele UE) sau prin ucenicie.

invitare pe tot parcursul vietii Toate activititile de invatare realizate in timpul vietii cu scopul imbunatatirii
cunostintelor, deprinderilor si/sau al competentelor din motive personale, sociale si/sau profesionale.

Invatare non-formala Invatare care este inclusa in activitati neconcepute explicit ca procese de invatare (cu obiective
de invatare, timp alocat sau materiale de invatare) dar care contin importante elemente de invatare. Invatarea non-
formala este un proces realizat cu intentie de cel care invata. In mod normal nu duce la certificare.

Program (de educatie sau formare profesionald) Totalitatea activititilor, continuturilor de invatare si/sau a
metodelor implementate pentru a realiza obiectivele educationale sau de formare (dobandirea de cunostinte, deprinderi
sau competente) organizat intr-o ordine logica si pe o perioada de timp specificata.

Recunoastere

a) Recunoagstere formald: procesul de acordare a unui statut oficial deprinderilor si/sau competentelor demonstrate de
o persoana fie prin:

- acordarea unui certificat sau

- acordarea echivalarii, unitatilor de credite, validarea deprinderilor si /sau competentelor. si/sau

b) Recunoastere sociala: confirmare valorii deprinderilor si/sau a competentelor unei persoane de catre partenerii
economici §i sociali.

Profesii reglementate Activitate sau ansamblu de activitati profesionale pentru care accesul sau practicarea a sunt
conditionate direct sau indirect de dobandirea unei calificdri profesionale definid prin reglementari legislative,
normative sau administrative



Sector Termenul sector este utilizat fie pentru definirea unei categorii de companii pe baza activititii lor economice, de
productie sau tehnologice principale (chimie, turism) sau ca si categorie ocupationald transversald/orizontald (TIC,
marketing sau resurse umane).

Comentariu:

Se fac de regula urmatoarele distinctii

(a) intre sectorul public (guvernul la diferite niveluri decizionale sau organisme controlate de guvern) si sectorul privat
(afacerile private)

(b) intre sectorul primar (agricultura, silviculturd, pescuit, vanatoare, minerit si materiale de constructii), sectorul
secundar (industria prelucratoare, gaz si electricitate, aprovizionare cu apa, lucrari publice) si sectorul tertiar (servicii,
ex. transport, depozitare, comunicatii, comert, finante si asigurari precum si sectorul public).

Calificare sectoriala O calificare implementatd de un grup de companii care apartin aceluiagi sector in vederea
rezolvarii nevoilor comune de formare.

Deprindere Cunostintele si experienta necesare pentru realizarea unei sarcini specifice sau practicarea unei
ocupatii/meserii/profesii.

Transparenta calificirilor Gradul de vizibilitate al calificarilor (academice sau profesionale) care permite
identificarea §i compararea valorii de piatd a acestora (sectorial, regional, national sau international), fie pe piata
muncii, fie pe piata educatiei §i formarii profesionale .

Validare (a invitarii non-formale si informale) Procesul de evaluare §i recunoastere a intregii game de cunostinte,
deprinderi si competente dobandite de o persoand pe parcursul vietii in diferite contexte de invatare - de exemplu prin
educatie, munca si activitati de timp liber.

Valorificarea invatarii Procesul de recunoastere a participarii si a rezultatelor Invatarii (formale si non-formale), in
vederea constientizarii actorilor sociali asupra valorii intrinseci a invatarii precum si pentru a Incuraja rasplatirea
invatarii.

ACRONIME SI ABREVIERI FRECVENT UTILIZATE

ACPART Agentia Nationala pentru Calificarile din Invitimantul Superior si Parteneriat cu Mediul Economic si Social

ARACIS Agentia Romani de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior

CNC Cadrul National al Calificarilor
CNCIS Cadrul National al Calificarilor din Invatamantul Superior
CNFPA Consiliul National de Formare Profesionala a Adultilor

CEC (EQF) Cadrul European al Calificarilor (European Qualifications Framework)

MECT Ministerul Educatiei, Cercetarii i Tineretului

MMFES Ministerul Muncii, Familiei si Egalitatii de Sanse

RNCIS Registrul National al Calificarilor din Invitamantul Superior
RNC Registrul National al Calificarilor



ACCOUNT MANAGER
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea finala)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii culeg si transmit informatiile obtinute clientului;
care participa la discutii profesionale si negociaza atat conditiile contractuale cat si modul de lucru. Este cel
care planifica activitatea echipei, stabileste prioritatile si resursele necesare pentru derularea eficienta a
contractului.

Cod COR: NU ARE

A. Sarcini principale

» Monitorizeaza respectarea contractelor semnate cu clientii atat din partea agentiei céat si din partea
clientilor

» Primeste comenzile (inclusiv a indicatilor de realizare a proiectelor) de la clienti si concepe proicetele pe
baza specificatiilor

» Mentine si dezvolta relatia cu clientii companiei / organizatiei.

» Supervizeaza implementarea proiectelor si monitorizeaza respectarea standardelor de calitate impuse de
client / stabilite de companie

« Participa la diverse licitatii pentru castigarea de noi contracte gi incheierea de contracte cu clientii

* Prezinta etapele intermediare de implementare a proiectelor intermediare clientilor

» Comunica modificarile proiectelor intermediare negociate cu clientul, departamentelor interesate

+ Se informeaza cu privire la companiile concurente

* Asigurara transmiterea proiectelor de la un departament la altul in cadrul agentiei

» Urmareste eliberarea facturilor pentru clienti conform instructiunilor primite de la Departamentul Financiar
si transmiterea acestora

+ Stabileste dead-line-urile de realizare a proiectelor impreuna cu clientii si se asigura de respectarea
acestora

* Preda cererile de oferta de pret si comenzile departamentelor de executie pentru a realiza oferta finala

« Intocmeste comenzile facturat si urmareste intrarea banilor

+ Stabileste si mentine bune colaborari cu persoanele sau institutiile cu care vine in contact compania.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

» Majoritatea activitatilor se desfasoara in mediu protejat la sediul clientului sau al companiei / organizatiei
B2. Mediul socio-organizational

« Sarcini preponderent nestructurate si variate

* Orar preponderent variabil, Tn functie de solicitari

* Libertate decizionala mare; impactul deciziilor proprii asupra organizatiei este mare

+ Activitatea se desfasoara preponderent in echipa si in stransa interactiune cu clientul

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
e Comunicatie si mass maedia - Deprinderi de gestionarea resurselor
- Functionaresti - Deprinderi sociale
e Administratie si management - Deprinderi de rezolvare de probleme

- Servicii clienti si personal

e Vanzari si marketing



E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

. Abilitati functionaresti

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)
1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica
4. Aptitudinea spatiala x
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6 X
-

. Rapiditatea n reactii

8.

Capacitatea decizionala

E2.

Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii
* Nu sunt relevante

E3. Aptitudini senzoriale

* Claritate in vorbire

E4. Aptitudini fizice

* Nu sunt relevante

F. Alte caracteristici

F1. Interese

Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:

'S C (intreprinzétor, social, conventional)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale
» Autonomie

* Munca in echipa

« Servicii in folosul celorlalli

* Independenta in munca

+ Conditii de munca

* Creativitate in munca

F3. Caracteristici de personalitate

» Ocupatia account manager prin natura activitatilor de interfatd companie-client, presupune extraversiune
peste limita populatiei, orientarea atentiei catre ambianta fizica sociala (obiectele si oameni din mediu),
orientare spre actiune, usurintd in comunicare, sociabilitate. De asemenea trebuie sa manifeste abilitate,
atitudine amabila; politete in relatiile cu clientii. Account manager trebuie sa fie o persoana care stie si poate
actiona in mod independent, dar in acelasi timp reuseste sa realizeze si 0 munca de coordonare i
conducere de echipe.

G. Perspectiva pe piata muncii

* Crestere

H. Categoria de salarizare

(5-6) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare
» Copywriter

» Manager de proiect
 Contabil sef
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ADMINISTRATOR DE CONT
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii gestioneaza conturile si operatiunile bancare
realizate de clientii bancii, monitorizeaza aceste operatiuni, informeaza si asista clientii in efectuarea
operatiunilor sau Tn accesarea serviciilor oferite de banca. Se asigura ca este pastrata confidentialitatea
asupra informatiilor legate de client si asupra procedurilor bancii.

Cod COR: 421 203

A. Sarcini principale

» Verifica documentele de constituire si functionare depuse de clientii persoane juridice Tn vederea
deschiderii conturilor

« Verifica documentele care atestd numirea persoanelor imputernicite sa faca operatiuni bancare

* Avizeaza efectuarea platilor, executarea corecta a contractelor, deschiderile de creditare

* Verifica inscrierea in notele contabile si in avizele de debit/ credit a tuturor elementelor din documentele
acceptate la plata conform legislatiei in vigoare;

« Solicita si verifica delegatiile persoanelor care cer si ridica extrase, depun si ridica valori

« Intocmeste si pastreaza dosarele clientilor si preda periodic clientilor extrase de cont

* Urmareste completarea corecta a ordinelor de plata

» Sesizeaza operatiunile bancare care nu se incadreaza in normele interne ale bancii sau in contractul
incheiat intre banca si client;

» Pastreaza confidentialitatea asupra operatiunilor bancare in general si a operatiunilor clientilor administrati
in special

* Informeaza clientii privind serviciile oferite de institutie (depozite, obligatiuni, actiuni) si promoveaza noile
servicii ale bancii;

» Colecteaza si structureaza informatia privind un cont nou gi o introduce in baza de date

+ Directioneaza clientii spre personalul institutiei autorizat sa realizeze alte solicitari ale acestora (exemplu:
casier)

* Informeaza clientii cu privire la procedurile de folosire a contului, a cardurilor ATM, certificate de depozit,
ordine de plata

* Investigheaza si corecteaza erorile la cererea clientilor, in acord cu procedurile institutiei

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

» Majoritatea activitatilor se desfagoara in spatiu protejat

B2. Mediul socio-organizational

+» Cele mai multe sarcini sunt structurate si executate cu presiune de timp
* De obicei munca se desfasoara dupa un orar fix

* Au libertate n luarea deciziilor si isi asuma consecintele acestora.

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare
+ Studii superioare (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
- Servicii clienti - Deprinderi folosite Tn Tnvatare
- Economie si contabilitate - Deprinderi de gestionarea resurselor

- Limba romana
- Matematica

- Vanzari si marketing
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generaléa de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)

E2. Aptitudini psihomotorii
* Dexteritate manuala

E3. Aptitudini senzoriale

* Acuitate vizuala apropiata
E4. Aptitudini fizice

* Nu sunt relevante

F. Alte caracteristici
F1. Interese
Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:
I C R (investigativ,conventional, realist)
F2. Surse ale satisfactiei profesionale
* Independenta in munca
 Supervizare
+ Conditii de munca
* Promovare

F3. Caracteristici de personalitate

* Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui s& fie o persoana orientatd spre actiune, constiincioasa si
serioasa, riguroasa in realizarea sarcinilor. Capabila sa efectueze timp ndelungat acelasi tip de sarcini, cu

un bun echilibru emotional.

G. Perspectiva pe piata muncii
* Crestere

H. Categoria de salarizare
(4-5) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare

 Operator ghiseu banca
 Operator ghiseu birouri de schimb
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ADMINISTRATOR CREDITE
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii realizeaza activitati de creditare in unitati bancare
de orice tip de organizare (sucursala, agentie), desfasurand activitati specifice atat pentru creditarea propriu
- Zisa a clientilor bancii, cat si pentru operatiuni asimilate creditelor.

Cod COR: 241 119

A. Sarcini principale

» Face analiza economico-financiard a activitatii clientilor in vederea stabilirii bonitatii acestora in scopul
creditarii.

* Mentine evidente operative stricte a situatiei clientilor repartizati, intocmind raportéri referitoare la situatia
lor si a creditelor.

* Urmareste corecta inregistrare, incasare dobanzilor si comisioanelor calculate, precum si bonificarea
dobanzilor in conturile clientilor

* Urméareste rambursarea la scadenta a ratelor de credit si de incasare a dobanzii, cu o analiza atentd in
situatiile de nerambursare a creditelor si neincasare a dobéanzilor la termenele contractuale.

* Verifica si analizeaza documentele clientului pentru operatiuni asimilate creditelor

» Monitorizeaza indeplinirea conditiilor de creditare si intocmeste rapoarte referitoare la situatia clientilor si a
creditelor

* Analizeaza situatiile de nerambursare a creditelor si neincasare a dobéanzilor si propune solutii in cazul
disfunctionalitatilor de utilizare a creditului

* Informeaza clientii asupra situatiei operatiunilor efectuate

» Corecteaza rezultatele eronate conform procedurii bancare si redirijeaza sumele eronat dirijate

« Intocmeste documentatia aferenta acordarii creditelor, redacteaza referatul de credit si transmite referatul
de credit celorlalte departamente

* Urméreste modalitatile de utilizare a creditului de catre client gi a existentei garantiilor

* Propune declansarea executarii silite a clientilor sau Tnregistrarea creantelor in afara bilantului

* Prezinta la supervizare documentele privind calculul si decontarea dobanzilor si comisioanelor.

» Comunica cu amabilitate clientilor orice informatie privind nivelul dobéanzilor si al comisioanelor.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

» Activitatea se desfagoara in mediu protejat la sediul sau la punctul de lucru al unitatii.
B2. Mediul socio-organizational

* Majoritatea sarcinilor sunt bine structurate

+ Activitatea se desfasoara in stransa colaborare cu alti angajati de la alte departamente.
« In unele situatii pot s& apara situatii conflictuale cu clientii unitatii

* Orarul de munca este flexibil si variabil in functie de solicitari

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare
» Studii superioare de specialitate
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
- Functionaresti - Deprinderi de gestionarea resurselor
« Economie si contabilitate » Deprinderi sociale
e Vanzari si marketing » Deprinderi de rezolvare de probleme

- Servicii clienti si personal
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare

1 2 3 4

(minim) (mediu (mediu) (mediu

inferior) superior)

5

(maxim)

. Abilitatea generala de invatare x

. Aptitudinea verbala x

. Aptitudinea numerica

. Aptitudinea spatiala x

. Aptitudinea de perceptie a formei x

. Abilitati functionaresti X

. Rapiditatea n reactii X

o N o 9 &l W N

. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii

* Nu sunt relevante

E3. Aptitudini senzoriale

+ Claritate in vorbire

E4. Aptitudini fizice

* Nu sunt relevante

F. Alte caracteristici

F1. Interese

Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:
C S 1 (conventional, social, intreprinzator)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

» Autonomie

» Compensantii

« Servicii in folosul celorlalti

* Independenta in munca

+ Conditii de munca

» Stabilitatea locului de munca

F3. Caracteristici de personalitate

[0 Ocupatia administrator credite presupune amabilitate mare in contact cu clientii, atitudine amabila si
politete sociabilitate si deschidere fatd de relatiile interumane. Activitatile specifice de analiza si control
necesita seriozitate si scrupulozitate in munca, comportamente orientate spre scopuri clar delimitate,
exigenta, meticulozitate, rigurozitate in realizarea sarcinilor prin congtientizarea regulilor. Deoarece este
nevoie de luarea unor decizii primare, ocupatia de administrator credite presupune si o capacitate crescuta
de a judeca lucrurile si a actiona in mod independent, neinfluentat de altii in conditii de libertate deplina.

G. Perspectiva pe piata muncii - Stagnare

H. Categoria de salarizare (3-4) X Salariu minim pe economie
I. Ocupatii similare

« Contabil financiar bancar

* Functionar economic
+ Contabil sef

14




ADMINISTRATOR HOTEL
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii asigura intretinerea si functionarea hotelurilor.
Este gestionarul bunurilor care apartin acestora. Organizeaza si asigura cazarea turistilor, avand o evidenta
permanent actualizatd a capacitati de cazare/numar de locuri ocupate. Se ocupa de aprovizionarea
hotelului cu marfuri necesare gi de organizarea activitatii alimentatie publica.

Cod COR: 512108 (131505 conf. Ordinului 149/2006 MMSSF si 308/2006 INS)

A. Sarcini principale

« Intretine in stare de buné functionare hotelul si bunurile din dotare;

* Administreaza bunurile hotelului, primeste, pastreaza si elibereaza obiecte de inventar dupa caz.

» Coordoneaza activitatea de cazare a clientilor, actualizand zilnic registrul de cazare;

* Se ocupa de aprovizionarea hotelului si a restaurantului aferent;

* Urmareste respectarea normelor de conduita civilizata si a regulamentului hotelului;

» Conduce, organizeaza si urmareste activitatea subordonatilor;

* Mentine relatiile cu alte hoteluri, agentii de turism, banci, unitati administrative;

» Supravegheaza respectarea regulamentului intern de functionare si a standardelor de calitate specifice
activitatii de turism si alimentatie publica;

+ Se ocupa de promovarea directa a serviciilor unitatii sau a potentialului turistic prin prezentarea
oportunitatilor oferite clientilor sau operatorilor de turism;

« Se asigura de pastrarea confidentialitatii datelor cu caracter personal si a intimitétii clientilor hotelului;

» Observa si monitorizeazéa performanta angajatilor in timpul activitatilor;

* Colaboreaza cu managerii si coordonatorii diferitelor departamente existente in structura de organizare;

» Supravegheaza solutionarea reclamatiilor sau solicitarilor venite din partea clientilor si/sau se implica in
mod direct in rezolvarea acestora;

* Traseaza sarcinile personalului gi supervizeaza programul de lucru al angajatilor;

* Participa la activitati financiare cu privire la stabilirea bugetului, strategii de promovare, alocarea resurselor
pe departamente;

* Participa la intruniri cu ceilalti administratori de hoteluri din acelasi lant hotelier sau la intruniri cu caracter
comercial cu diversi furnizori de servicii;

» Se ocupa de coordonarea activitatii de recrutare si selectie de personal pentru asigurarea necesarului de
resurse umane;

* Implementeaza politica de promovare si de dezvoltare a hotelului in conformitate cu strategia de
dezvoltare a unitatii.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

« Activitatea se desfagoara in mare parte in incinta hotelului, in spatiu protejat
B2. Mediul socio-organizational

* Munca presupune in mod general sarcini structurate si repetitive
 Contactele interpersonale sunt foarte frecvente

* Incidenta situatiilor conflictuale poate fi ridicata

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate (institut, nivel licenta)
* Nivel de calificare: N5, N6

D. Cunostinte si deprinderi
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Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi

Servicii clienti si personal - Deprinderi folosite in invatare
Administratie si management - Deprinderi de rezolvare a problemelor
Limbi straine - Deprinderi sociale

Wanzari si marketing

Resurse umane si de personal

Functionaresti

- Economie si contabilitate
E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii * Nu sunt relevante

E3. Aptitudini senzoriale - Claritate in vorbire

E4. Aptitudini fizice * Nu sunt relevante

F. Alte caracteristici

F1. Interese Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: 1 C S (intreprinzator, conventional,
social)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Folosirea abilitatilor individuale

* Recunoastere

* Responsabilitate

* Munca in echipa

» Compensatii

F3. Caracteristici de personalitate

* Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa manifeste o inclinatie psihologica deosebita catre lucrurile
din afara propriei persoane, orientarea atentiei catre ambianta fizica sociala (obiectele si oameni din mediu).
Contactul permanent cu clientul presupune atitudine amabila, politete in gestionarea relatiilor interumane.
Natura muncii presupune o buna capacitate de a lucra in mod independent, de a lua decizii intr-un cadru de
reguli bine delimitat dar fara o supervizare directa.

G. Perspectiva pe piata muncii ¢ Cregtere

H. Categoria de salarizare (5-6) X Salariu minim pe economie
I. Ocupatii similare

* Administrator

« Cabanier
* Intendent
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AGENT BURSA
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii desfagoara o serie de activitati in scopul atragerii
de noi clienti si consta in identificarea acestora si promovarea serviciilor bursiere. Acesta implica culegerea
datelor si informatiilor necesare elaborarii ofertelor catre potentialii clienti si gestionarea conturilor de
reprezentare bursiera.

Cod COR: 412 205

A. Sarcini principale

+ Identifica potentiali noi clienti, proprietari si cumparatori si se ocupa de vanzarea/cumpararea unor bunuri
pentru acestia;

* Promoveaza serviciile bursiere potentialilor clienti;

* Negociaza conditiile din precontractul de reprezentare bursiera, iar apoi il elaboreaza si il inregistreaza;

+ Colecteaza oferte de la potentiali clienti si elaboreaza la cerere oferte de brokeraj;

domeniul bursier;

+ Elaboreaza folosind calculatorul liste cu proprietatile oferite spre vanzare, mentionand locatia acestora,
descrierea lor si oportunitatile financiare;

+ Obtine de la proprietari angajamentul de colaborare cu agentia in vederea plasarii pe piata a proprietatii;

» Compara proprietatile similare intre ele pentru a putea estima si fixa un pret competitiv de vanzare;

* Actioneaza ca un intermediar intre cumparator si vanzator in procesul de negociere a pretului final in
transferul proprietatii pana la incheierea tranzactiei;

» Monitorizeaza indeplinirea termenelor contractuale pentru a se asigura ca acestea au fost respectate cu
rigurozitate;

+ Evalueaza valoarea proprietatilor luate in gestiune;

 Evalueaza si verifica potentialul de cumparare si veniturile potentialilor clienti;

+ Consiliaza si intermediaza creditari pentru cumpararea de proprietéati pentru clienti;

« Isi actualizeaza in permanentd cunostintele despre pietele bursiere, tendintele economiei locale sau
regionale, politicile guvernamentale etc.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

* Activitatea se desfagoara atét la sediul unitatii cat si pe teren

B2. Mediul socio-organizational

* Munca se desfagoara preponderent in echipa

+ Contactele interpersonale sunt foarte frecvente

+ Sarcinile sunt mai mult nestructurate si nu au un caracter repetitiv pronuntat
B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare
» Studii superioare de specialitate (institut)
* Nivel de calificare: N5

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
e Limba romana * Deprinderi folosite in invatare
e Psihologie +* Deprinderi de rezolvare a problemelor

e Vanzari si marketing *  Deprinderi sociale

e Servicii clienti si personal
e Functionaresti

e Limbi straine
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numericéa X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)

E2. Aptitudini psihomotorii
* Nu sunt relevante

E3. Aptitudini senzoriale

* Claritate in vorbire

E4. Aptitudini fizice

* Nu sunt relevante

F. Alte caracteristici
F1. Interese

Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: 1S C (intreprinzé&tor, social, conventional)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale
* Folosirea abilitatilor individuale

* Recunoastere

* Creativitate Tn munca

* Munca in echipa

» Compensatii

F3. Caracteristici de personalitate

* Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui s& manifeste o inclinatie psihologica deosebita catre lucrurile
din afara propriei persoane, orientarea atentiei catre ambianta fizica sociala (obiectele si oameni din mediu).
Dorinta intensa de a actiona asupra mediului, ugurintd Th comunicare, sociabilitate, nevoie de experimentare
continud. Contactul permanent cu clientul presupune atitudine amabild, politete Tn gestionarea relatiilor
interumane. Natura muncii presupune o buna capacitate de a lucra in mod independent, de a lua decizii intr-

un cadru de reguli bine delimitat dar fara o supervizare directa.

G. Perspectiva pe piata muncii
* Crestere

H. Categoria de salarizare (4-6) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare
* Broker valori (cambist)
» Agent imobiliar (broker imobiliar)

» Agent contractari si achizitii (brokeri marfuri)
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AGENT DE DEZVOLTARE
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatie: Practicantii unei astfel de ocupatii realizeaza informare asupra programelor i
posibilitatilor de finantare a proiectelor, informare privind strategia de dezvoltare preconizata, stabilirea si
mentinerea parteneriatelor la nivel local sau mai larg, urmarirea derularii proiectelor

Cod COR: 247 007

A. Sarcini principale

* Elaboreaza, aplica si monitorizeaza strategii de dezvoltare locala si/sau regional3;

* Initiaza studii privind nevoile de dezvoltare locala si/sau regionala, pentru a realiza centralizarea si
prelucrarea datele si informatiile de interes economic si social;

« Identifica problemele economice si sociale cu care se confrunta comunitatea locala si/sau regionala, pentru
a le semnala factorilor de decizie si a face sugestii privind modalitatile de solutionare;

+ Elaboreaza prognoze de dezvoltare locala si/sau regionala pe termen scurt, mediu si lung.

+ Identifica oportunitati de dezvoltare locald si/sau regionald, stabileste planuri de actiune concrete si
urmareste punerea lor in aplicare;

+ Stimuleaza implicarea factorilor de decizie, a partenerilor economici si sociali in initierea unor actiuni
comune de dezvoltare locala si/sau regional3;

+ Acorda servicii de consultanta, promovare si marketing local si/sau regional si furnizeaza informatii privind
strategia de dezvoltare preconizata;

+ Identifica potentialii investitori in raport cu nevoile / tendinta de dezvoltare locala si/sau regionala.

* Analizeaza obiectivele si nevoile de dezvoltare ale antreprenorilor in raport cu strategia de dezvoltare
locala si/sau regional3;

» Faciliteaza stabilirea de parteneriate intre potentialii investitori, antreprenori din diferite domenii de
activitate si autoritatile locale si/sau regionale;

» Acorda asistenta antreprenorilor si investitorilor strategici privind caracteristicile sociale si economice ale
zonei, strategiile de dezvoltare preconizate, actiunile intreprinse etc;

» Furnizeaza informatii privind programele si posibilitidtile de finantare a proiectelor de dezvoltare locala
si/sau regionala;

* Asigura managementul proiectelor de dezvoltare locala si/sau regionala;

* Monitorizeaza si evalueazéa impactul proiectelor initiate; intocmegte rapoarte privind programele derulate si
eficienta acestora.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

» Agentul de dezvoltare isi desfagoara activitatea atat in birou, cat si pe teren.

B2. Mediul socio-organizational

» Timpul de munca este de 8 ore/zi. In functie de complexitatea activitatilor si de urgentele aparute
programul de lucru poate fi prelungit.

» Agentul de dezvoltare igi poate desfagura activitatea singur sau in echipa cu alti specialisti (din cadrul
organizatiei sau din afara). Interactioneaza permanent cu antreprenori, potentiali investitori si reprezentanti
ai altor institutii.

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare
+ Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

19



Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi

- Administratie si management - Deprinderi sociale
- Legislatie si guvernare - Deprinderi de rezolvare a problemelor
- Servicii clienti si personal - Deprinderi de gestionarea resurselor
- Wanz4gri si marketing
- Limba romana
- Limbi straine
- Calculatoare si electronice
- Matematica
- Functionaresti
E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive
Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (rmaxim)
inferior) superior)
1. Abilitatea generala de Tnvatare x
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea n reactii X
8. Capacitatea decizionala x

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
Aptitudini psihomotorii * Nu este cazul

Aptitudini senzoriale * Acuitate auditiva ¢ Claritate in vorbire
Aptitudini fizice - Rezistenta fizica

F. Alte caracteristici relevante

F1. Interese Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: 1 S C (intreprinzator, social,
conventional)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Realizare personala

+ Conditii de munca

* Varietatea sarcinilor

* Recunoastere

» Compensatii

* Responsabilitate

* Promovare

« Statut social

F3. Caracteristici de personalitate

* Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoana orientata spre actiune, constiincioasa si
serioasa, riguroasa in realizarea sarcinilor. Comportamentele sunt orientate spre scopuri clar delimitate,
manifesta exigenta, meticulozitate si rigurozitate Tn realizarea sarcinilor prin constientizarea regulilor.

G. Perspectiva pe piata muncii * Cregtere
H. Categoria de salarizare (1,5 -4) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare

* Reglementator

+ Consilier administratia publica

+ Consultant administratia publica
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ANALIST CREDITE
PROFIL OCUPATIONAL

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii analizeaza informatiile relevante si documentele
financiare ale clientului pentru a determina gradul de risc implicat in imprumuturile bancare.
Cod COR: NU ARE

A. Sarcini principale

* Analizeaza informatiile relevante si documentele financiare ale clientului pentru a determina gradul de risc
implicat Tn imprumuturile bancare;

* Pregateste rapoarte care includ gradul de risc implicat in imprumuturi;

+ Evalueaza datele clientului si recomanda céstigurile pe care acesta le poate avea, in urma informatiilor pe
care le are din istoria de plata si activitatile de cumparare;

* Discuta cu alte persoane de incredere (de specialitate) pentru a face schimb de informatii referitoare la
analiza creditelor;

* Creeaza si completeaza dosarul de bana, incluzdnd analizeze de credite efectuate si le supune
persoanelor desemnate pentru aprobarea imprumutului;

» Genereaza indici financiari, folosind diverse programe de calcul, pentru a evalua statusul financiar al
clientului;

* Trece in revista situatia financiara a clientului, pentru a evalua posibilele probleme financiare ale acestuia;
» Compare lichiditatile, profitul si istoria creditelor clientului pentru a stabili similaritasi cu alti clienti;

» Acorda consultanta clientilor, rezolva diverse plangeri si verifica tranzactiile financiare ale acestora;

* Analizeaza informatiile financiare cum ar fi de exemplu cresterea venitului, calitatea managementului
precum si starea clientului pe piata pentru a stabili rentabilitatea asteptata a imprumutului;

* Verifica semnaturile, imputernicirile i legalitatea garantiilor clientului;

« Intocmeste caietele de conditii pentru client cu privire la verificarea conditiilor derogatorii pentru produse i
servicii;

» Constituie si urmareste structura de garantare;

» Redacteaza contractele de credit (dupa primirea notificarii) si le transmite consilierului de clientela pentru a
fi semnate.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

» Majoritatea activitatilor se desfagoara in spatiu protejat, lipsit de zgomot

B2. Mediul socio-organizational

» Cele mai multe sarcini sunt repetitive, structurate si executate cu presiune de timp

* De obicei munca se desfasoara dupa un orar fix

+ Au liberate de decizie si suporta consecintele erorilor; deciziile proprii au impact major asupra organizatiei;
* Sunt foarte frecvente interactiunile interpersonale (cele mai multe cu alti colegi)

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Poate aparea riscul de expunere la radiatii (stat in fatd monitorului)

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
- Economie si contabilitate - Deprinderi folosite In invatare
- Administratie si management - Deprinderi de rezolvare a problemelor
- Limba romana - Deprinderi de munca cu sisteme tehnice
- Educatie si instruire - Deprinderi de gestionarea resurselor

- Limba engleza
- Calculare
- Matematica
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)
1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X
E2.

Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii

+ Controlul instrumentelor

» Dexteritatea degetelor

* Viteza ajustarii raspunsului in functie de stimul
« Timp de reactie fizica

E3. Aptitudini senzoriale

* Acuitate auditiva

* Acuitate vizuala apropiata

* Claritate n vorbire

« Identificarea persoanei pe baza vorbirii

E4. Aptitudini fizice

* Rezistenta fizica

F. Alte caracteristici

F1. Interese

Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: i1 C (intreprinzator, investigativ, conventional)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Independenta in munca

* Realizare personala

* Recunoastere

* Munca in echipa

* Supervizare

+ Conditii de munca

F3. Caracteristici de personalitate

* Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoana constiincioasa si serioasa, riguroasa in
realizarea sarcinilor, exigenta si meticuloasa. Capabila sa efectueze timp indelungat acelasi tip de sarcini,
cu abilitatea de a-si mentine echilibrul emotional in situatii de stres, fara a prezenta manifestari extreme si in
neconcordanta cu situatia.

G. Perspectiva pe piata muncii ¢ Cregtere

H. Categoria de salarizare (2-5) X Salariu minim pe economie
I. Ocupatii similare

* Analist de risc

« Analist financiar
« Consultant financiar
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ANALIST FINANCIAR
PROFIL OCUPATIONAL

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii analizeaza date cantitative privind programele de
investitii ale unor institutii publice sau private.
Cod COR: FARA COD (grupa 2411)

A. Sarcini principale

- Intocmeste rapoarte de analiz& financiara insotite de tabele si grafice

+ Analizeaza informatia de ordin financiar pentru a realiza predictii asupra conditiilor economice, de afaceri,
industrie, pentru sprijinul deciziilor de investitie

« Isi actualizeaza permanent cunostintele privind dezvoltarile in domeniile tehnologiei industriale, afacerilor,
finantelor si teoriei economice

* Interpreteaza datele privind programele de investitii (taxe, preturi) precum si tendintele privind riscul
investitiilor gi influentele economice

» Monitorizeaza dezvoltarile economice, industriale, corporative pe baza informatiilor obtinute din publicatii
financiare, agentii guvernamentale, interviuri etc.

+ Consiliaza institutii publice sau private in privinta investitiilor sau situatiilor favorabile investitiilor

* Elaboreaza planuri de investitii bazate pe analiza financiara

* Prezinta rapoarte scrise sau verbale asupra tendintelor economice generale, corporatiilor sau industriilor in
ansamblu

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

+ Analistul financiar lucreaza in cea mai mare parte a timpului intr-un spatiu inchis — birou
B2. Mediul socio-organizational

» Munca analistului financiar necesitd maxima precizie gi acuratete

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare
+ Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
¢ Economie si contabilitate ¢ Deprinderi folosite in invatare
e Limbaromana ¢ Deprinderi de rezolvare a problemelor
¢ Matematica ¢ Deprinderi de gestionarea resurselor
¢ Calculatoare si electronice ¢ Deprinderi sociale
e Legislatie si guvernare ¢ Deprinderi de monitorizare

¢ Administratie si management

e Servicii clienti si personal

E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive
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Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2.
Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)

E2. Aptitudini psihomotorii

* Dexteritatea manuala

E3. Aptitudini senzoriale

» Vedere apropiata

E4. Aptitudini fizice

* Nu este cazul

F. Alte caracteristici relevante
F1. Interese
Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:
I C i (investigativ, conventional, intreprinzator)
F2. Surse ale satisfactiei profesionale
* Creativitate
* Responsabilitate
* Autonomie
* Folosirea abilitatilor
* Realizare personala
F3. Caracteristici de personalitate
Exercitarea ocupatiei de ANALIST FINANCIAR poate fi realizata cu succes de catre persoane care:
[l au abilitatea de a-si mentine echilibrul emotional si in situatii de stres fara a prezenta manifestari extreme
si neconcordante cu situatia.
[1 au abilitatea de a se comporta politicos. Bunavointa, atitudine amabila; politete, gentilete.
[ poseda insusirea de a fi constiincios; corectitudine, seriozitate, meticulozitate. Comportamente orientate
spre scopuri clar delimitate, exigenta, rigurozitate in realizarea sarcinilor prin constientizarea regulilor
[ au capacitatea de a judeca lucrurile si a actiona Th mod independent, neinfluentat de altii in conditii de
libertate deplina.

G. Perspectiva pe piata muncii
* Crestere

H. Categoria de salarizare
(3-5) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare

* Manager financiar
 Expert financiar-bancar

* Inspector financiar-bancar
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ANALIST MARKETING
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii cerceteaza conditiile pietei la nivel local, regional,
national pentru a determina potentialul vanzarilor unui produs sau a unui set de servicii; aduna informatii
despre concurenta, preturi, vanzari, metode de marketing si distributie.

Cod COR: NU ARE

A. Sarcini principale

» Conduce cercetarea privind opiniile consumatorilor si strategiile de marketing in colaborare cu experti
marketing, statisticieni, sondatori de opinie si alti experti.

» Dezvolta strategii de stabilire a preturilor echilibrand obiectivele firmei si satisfactia clientilor « Prevede si
urmareste tendintele de vanzare si marketing, analizénd datele adunate.

« Indrumé operatorii de interviu instruiti(sondaje de opinie, studii de piata).

+ Cauta si furnizeaza informatii pentru a ajuta companiile sa-si afle pozitia pe piata.

* Inventeaza si evalueaza metode si proceduri de adunare/ centralizare a datelor(studii de piata, sondaje de
opinie sau chestionare)sau de obtinere a informatiei existente.

» Masoara si evalueaza nivelul de satisfacere atat al clientilor cat si al angajatilor.

» Masoara eficienta strategiilor de marketing si publicitate si a programelor de comunicare

+ Participa la intalnirile personalului pentru furniza managerilor informatii si propuneri privind promovarea,
distribuirea, design-ul i pretul serviciilor sau produselor.

* Analizeaza preturile, vanzarile, strategia de marketing si distribuire a produselor.

» Colecteaza si analizeaza date despre clienti privind demografia, preferintele, necesitatile, obiceiurile de
cumparare pentru a identifica pietele potentiale si factorii ce influenteaza cererea.

* Dezvolta si implementeaza proceduri de identificare a necesitatilor in domeniul publicitar.

* Monitorizeaza statisticile si urmeaza tendintele impuse de literatura de specialitate.

* Pregateste raporturi cu rezultatele cercetarilor, ilustrand informatia in format grafic si explicand elementele
complexe.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

» Analistul marketing lucreaza in spatiu inchis, climat corespunzator, aerisit, luminat gi ventilat.

B2. Mediul socio-organizational

» Analistul marketing executa sarcini structurate, aceasta munca presupune termene limitd si o anumita
presiune a timpului, asumarea responsabilitatii rezultatelor obtinute precum si supervizare directa.

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
e Servicii clienti si personal . Deprinderi folosite in invatare
e Vanzari si marketing . Deprinderi de munca cu sisteme tehnice
e Administratie si management - Deprinderi de gestionarea resurselor

. - . - Deprinderi sociale
e Comunicatii si mass-media

e Calculatoare si electronice
e Limba romana

e Matematica
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E. Aptitudinile

E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii

* Dexteritate manuala

* Timp de reactie fizica

* Viteaza ajustarii raspunsului in functie de stimul

E3. Aptitudini senzoriale

« Acuitate auditiva normala;

+ Claritate Tn vorbire

E4. Aptitudini fizice

* Nu este cazul

F. Alte caracteristici
F1. Interese
Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:
11 C (intreprinzétor, investigativ, conventional)
F2. Surse ale satisfactiei profesionale
+ Conditii de munca
» Autonomie
* Independenta in munca
* Recompense
« Stabilitatea locului de munca
* Realizare personala
F3. Caracteristici de personalitate
* Analistul de marketing poate avea ca si insusiri: autonomia (capacitatea de a judeca lucrurile si de a
actiona in mod independent, neinfluentat de altii), constiinciozitatea (corectitudine, seriozitate,
scrupulozitate), stabilitatea emotionald (abilitatea de a-si mentine echilibrul emotional in situatii de stres fara
a prezenta manifestari extreme si neconcordante cu situatia).

G. Perspectiva pe piata muncii
* Crestere

H. Categoria de salarizare (6-7) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare

+ Consilier economist in comert si marketing

« Consilier economist in relatii economice internationale
+ Consilier economistin gestiune economica

* Specialist marketing
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ANALIST RESURSE UMANE
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii realizeazd majoritatea activitatilor functionale de
resurse umane. in cazul majoritatii organizatiilor mijlocii si mari , in functie de modul de organizare a
acestora, aceste activitati sunt repartizate specializat mai multor posturi (pozitii de recrutare - selectie,
salarizare, evaluare personal, formare profesionala, organizare etc.).

Cod COR: 342 306

A. Sarcini principale

e Estimeaza bugetele anuale legate de activitatile de resurse umane precum si resursele si cheltuielile
necesare deruldrii activitatilor de resurse umane

e Elaboreaza si gestioneaza contractele individuale de munca si contractele de prestari servicii (contracte
de colaborare)

e Organizeaza procesul de integrare a noilor angajati in organizatie si participa la activitatile presupuse de
acest proces

¢ Propune termenii initiali ai contractului colectivde munca, unde este cazul, negociaza si mediazéa conflicte
in relatiile de munca

¢ Organizeaza si administreaza baza de date de evidenta a personalului, elaboreaza si gestioneaza fise de
post

e Monitorizeaza prin situatii statistice aplicarea sistemului de motivare al organizatiei si identifica implicatiile
acestor date

« Identificd nevoile de pregatire-perfectionare din cadrul organizatiei

o Organizeaza programe de pregatire a personalului, prin resurse interne sau externe ale organizatiei

e Stabileste participantii la cursurile de pregatire profesionala si monitorizeaza modul de desfasurare a
cursurilor

e Evalueaza atingerea obiectivelor proceselor de resurse umane si eficienta acestora

« Intocmeste metodologia de recrutare a personalului pentru a stabili si gestiona planul de recrutare a
resurselor umane

e Organizeaza sistemul de evaluare a performantelor resurselor umane, organizeaza procesul de selectie a
candidatilor

e Defineste metodologia de evaluare a performantelor (instrumente, etape, persoane implicate, roluri) si
ofera asistenta evaluatorilor in acest proces

¢ Gestioneaza procesul de planificare si dezvoltare a carierei

e Proiecteaza / reproiecteaza structura organizatorica si stabileste regulile de functionare si relatiile din
cadrul acesteia

e Opereaza modificari in procesele si procedurile de resurse umane in acord cu modificarile legislative.

e Intocmeste la cerere situatii de evidentd a personalului sau a implicarii angajatilor in diverse procese de
resurse umane (instruire, recrutare, managementul carierei etc.).

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

» Majoritatea sarcinilor se realizeaza in spatiu protejat
B2. Mediul socio-organizational

+ Cele mai multe sarcini sunt structurate si repetitive

* Munca cu orar fix

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare

« Studii superioare de specialitate
* Nivel de calificare: N6
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D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
*  Functionaresti * Deprinderi folosite Tn invatare
»  Servicii clienti si personal ¢ Deprinderi de rezolvare de probleme
* Resurse umane si de personal * Deprinderi sociale

= Administratie si management

E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive
Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)
1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii

* Dexteritate manuala

E3. Aptitudini senzoriale

* Acuitate vizuala apropiata -« Claritate in vorbire

E4. Aptitudini fizice < Nu suntrelevante

F. Alte caracteristici

F1. Interese Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: 1 C I (investigativ, conventional,

intreprinzator)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale
* Independenta in munca

+ Conditii de munca

* Realizare personala

* Promovare

* Recompense

F3. Caracteristici de personalitate

* Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui s& fie o persoana orientatd spre actiune, constiincioasa si
serioasa, riguroasa in realizarea sarcinilor. Capabila sa isi mentina judeca si echilibru emotional gi in situatii

conflictuale sau de risc.

G. Perspectiva pe piata muncii « Crestere

H. Categoria de salarizare (4-5) X Salariu minim pe economie
I. Ocupatii similare

* Inspector resurse umane

* Tehnician mobilitate personal
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ANALIST RISC
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii analizeaza informatiile relevante si documentele
financiare ale clientului pentru a determina gradul de risc.
Cod COR: NU ARE

A. Sarcini principale

* Analizeaza informatii financiare pentru a putea face previziuni in domeniul afacerilor, industriei si conditiilor
economice, in vederea ludrii deciziilor de investitii.

+ Se informeaza de noutatile din domeniul tehnologiei industriale, afacerilor, finantelor i a teoriei economice.
* Interpreteaza date ce afecteaza programele de investitii, precum pretul, beneficiul, stabilitatea, tendintelor
viitoare Tn ce priveste riscurile de investitii, influentele economice.

» Recomanda investitii de capital si sincronizarea lor companiilor, firmelor de investitii sau persoanelor fizice.
* Pregateste planuri de actiune pentru investitii de capital pe baza unor analize financiare.

* Evalueaza si compara calitatea relativa a diferitelor actiuni dintr-un domeniu dat.

» Monitorizeaza progresele economice fundamentale, industriale si corporative prin analizarea informatiei
obtinute de la diverse publicatii si servicii financiare, firme de investitii bancare, agentii guvernamentale,
publicatii comerciale, surse ale companiei gi interviuri personale.

» Contacteaza brokeri si face investitii in conformitate cu politicile financiare ale companiilor pentru care
lucreaza.

* Monitorizeaza si controleaza riscul de credit pentru fiecare client.

» Urmareste ca politicile de risc sa fie respectate in procesul de creditare si investitii.

* Revizuieste si efectueaza periodic o analizéd completa a riscurilor aferente solicitarilor de credit si investitii.

* Monitorizeaza evolutia principalelor industrii (reglementari, fiscalitate, influente externe etc.) pentru
identificarea potentialelor riscuri asupra portofoliului actiunilor clientilor.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

» Majoritatea activitatilor se desfagoara in spatii protejate, in conditii de confort si siguranta.

B2. Mediul socio-organizational

« In general, sarcinile sunt structurate, uneori executate sub presiune de timp; necesitd exactitate si
acuratete.

» Programul de lucru saptaménal este destul de incarcat ( 8 — 10 ore pe zi).

+ Existd un grad ridicat al libertatii de decizie si asumarea responsabilitatii pentru acestea, hotararile sale
avand impact asupra altor persoane si imaginii/reputatiei companiei.

» Consecintele erorilor sunt destul de grave.

+ Activitatile desfagurate implica frecvent interactiuni interpersonale (cu clienti, colegi, superiori).

+ Uneori pot sa apara situatii conflictuale in relatia cu clientii.

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Profesie fara riscuri. Totusi, activitatea indelugata in pozitie fixa la computer sau masa de lucru poate
genera suprasolicitarea muschilor prin miscari repetitive (scris, tastare, introducere date computer etc.) si
dureri, amorteli ale spatelui, gatului, bratelor si mainilor.

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi
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Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi

* Limbaromana * Deprinderi folosite in invatare
+ Economie si contabilitate * Deprinderi de rezolvare a problemelor
* Legislatie si guvernare * Deprinderi de munca cu sisteme tehnice
*  Administratie si management ¢ Deprinderi de gestionarea resurselor
«  Servicii clienti si personal
E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive
Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) {mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)
1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)

Aptitudini psihomotorii * Nu este cazul

Aptitudini senzoriale - Claritate in exprimare < Atentie concentrata si sustinuta
Aptitudini fizice

* Forta statica abdominala

* Rezistenta fizica pentru lucrul in pozitie sezanda pe perioade indelungate

F. Alte caracteristici

F1. Interese Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: C I1 (conventional,
investigativ,intreprinzator)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Independenta in munca

* Realizare personala

* Recunoastere

* Munca in echipa

* Supervizare

+ Conditii de munca

F3. Caracteristici de personalitate

* Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoana constiincioasa si serioasa, riguroasa in
realizarea sarcinilor, exigenta si meticuloasa. Capabila sa efectueze timp indelungat acelasi tip de sarcini,
cu abilitatea de a-gi mentine echilibrul emotional in situatii de stres, fara a prezenta manifestari extreme si in
neconcordanta cu situatia.

G. Perspectiva pe piata muncii ¢ Cregtere

H. Categoria de salarizare (5-6) X Salariu minim pe economie
I. Ocupatii similare

* Analist credite

* Analist financiar

* Consultant financiar
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AVOCAT
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii acorda asistenta juridica persoanelor fizice si
juridice in scopul apararii drepturilor si intereselor legitime ale acestora, pentru realizarea ordinii de drept si
a justitiei.

Cod COR: 242101

A. Sarcini principale

« Elaboreaza proiecte de legi si regulamente de aplicare a legilor in vigoare;

» Apara si reprezinta cu mijloace juridice specifice drepturile si interesele legitime ale persoanelor fizice si
juridice n raporturile acestora cu autoritatile publice, cu institutiile si cu orice persoana roméana sau straina;

» Aduna si prezinta probe pentru a apéra clienti sau pentru a incrimina acuzatii in procese penale sau civile;
+ Ofera asistenta si reprezentare juridica in fata instantelor judecatoresti, a organelor de urmarile penala, a
autoritatilor cu atributii jurisdictionale, a notarilor publici si a executorilor judecatoresti, a organelor
administratiei publice si a institutiilor, precum gi a altor persoane juridice, in conditiile legii;

* Realizeaza activitati fiduciare constand in primirea in depozit, in numele si pe seama clientului, de fonduri
financiare si bunuri, rezultate din valorificarea sau executarea de titluri executorii, dupa incheierea procedurii
succesorale sau a lichidarii precum si plasarea si valorificarea acestora, in numele si pe seama clientului,
sau administrarea fondurilor si valorilor in care acestea au fost plasate;

* Asista si reprezintd persoane fizice sau juridice interesate, in fata altor autoritati publice cu posibilitatea
atestarii identitatii partilor, a continutului si a datei incheiate gi angajeaza proceduri in numele clientilor pe
care i reprezinta;

» Actioneaza in calitate de procurator in numele unei institutii publice;

» Redacteaza acte juridice, atesta identitatea partilor, a continutului si a datei actelor prezentate spre
autentificare;

+ Ofera consultanta cu caracter juridic persoanelor fizice sau juridice;

* Efectueaza cercetari privind teoriile si principiile juridice in corelatie cu legile si sentintele stabilite;

* Supervizeaza si indruma avocatii stagiari;

» Se consulta cu colegi, cu specialisti din domenii apropiate cu privire la diverse aspecte legale pentru a
stabili si verifica bazele legale ale procedurilor;

» Examineaza circumstantele litigioase sau crimele in scopul stabilirii faptelor si implicatiilor juridice;

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

« Profesia de avocat se exercita in cabinetele individuale, cabinetele asociate sau sali de judecata. in sélile
de judecata activitatea se desfagoara in sali mari, in prezenta unui mare numar de persoane si in conditii de
zgomot

B2. Mediul socio-organizational

» Avocatul executa sarcini nestructurate, uneori sub presiunea timpului si are un program de munca cu orar
variabil. Incidenta situatiilor conflictuale este crescuta, iar frecventa interactiunilor interpersonale este mare.
Consecintele erorilor sunt destul de grave.

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare

« Studii superioare de specialitate

* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
e Limbaroméana s Deprinderi folosite in invatare
+ Legislatie si guvernare + Deprinderi de gestionarea resurselor
« Servicii Clienti si Personal *  Deprinderi sociale

e Consiliere
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E. Aptitudinile

E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine

1

(minim)

Nivel de dezvoltare

2

(mediu
inferior)

3

(mediu)

4

(mediu
superior)

(maxim)

X

1. Abilitatea generala de invatare

2. Aptitudinea verbala X

3. Aptitudinea numerica

4. Aptitudinea spatiala

5. Aptitudinea de perceptie a formei

X X| X| X

6. Abilitati functionaresti

7. Rapiditatea in reactii X

8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii

* Dexteritate manuala

E3. Aptitudini senzoriale

* Claritate in vorbire

E4. Aptitudini fizice

* Nu sunt relevante

F. Alte caracteristici
F1. Interese
Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:
I C S (investigativ, convential, social)
F2. Surse ale satisfactiei profesionale
+ Conditii de munca
* Independenta in munca
« Stabilitatea locului de munca
* Realizare personala
* Promovare
» Compensantii
« Statut social
F3. Caracteristici de personalitate
» Avocatul poate avea ca si insusiri: constiinciozitatea (corectitudine, seriozitate, scrupulozitate), stabilitatea
emotionala (abilitatea de a-si mentine echilibrul emotional in situatii de stres fara a prezenta manifestari
extreme si neconcordante cu situatia), extraversiunea (inclinatie psihologica deosebita catre lucrurile din
afara propriei persoane, orientarea atentiei catre ambianta fizica sociala).

G. Perspectiva pe piata muncii ¢ Cregtere
H. Categoria de salarizare (2-10) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare
« Jurisconsult

* Consilier juridic

* Procuror

* Judecator

» Magistrat asistent
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CERCETATOR MARKETING S| SONDAJE
PROFIL OCUPATIONAL

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii identifica si analizeaza tendinte de marketing si
vanzari.
Cod COR: FARA COD (grupa 2581)

A. Sarcini principale

* Culege si analizeaza date de ordin demografic, preferinte, nevoi, valori, opinii, comportamente;

« Identifica pe baza datelor culese potentiale piete sau factori ce afecteaza cererea pentru un anumit produs
sau serviciu;

* Elaboreaza rapoarte privind rezultatele cercetarii, ilustrand cu grafice si tabele;

* Méasoara gi analizeaza satisfactia clientilor si angajatilor;

* ldentifica si analizeaza tendinte de marketing si vanzari;

« Ofera informatii care ajuta firmele sa-gi localizeze pozitia pe piata;

» Masoara eficienta programelor si strategiilor de marketing, publicitate si comunicare;

* Desfagoara studii asupra opiniilor consumatorilor, colaborand cu specialisti in marketing, statisticieni etc.;

+ Participa la sedinte la nivel managerial, informeaza si ofera propuneri privind promovarea, distributia,
designul si preturile produselor gi serviciilor companiei;

+ Colecteaza date despre principalii competitori, analizandu-le preturile, vanzarile si strategiile de marketing
si distributie;

* Urmaéreste statisticile oficiale precum si tendintele in literatura de specialitate;

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

* Cercetatorul de marketing si sondaje lucreaza in cea mai mare parte a timpului intr-un spatiu inchis — birou
* Ocupatia implica si munca de teren in vedere culegerii directe a datelor sau supervizarii operatorilor de
teren

B2. Mediul socio-organizational

« In anumite proiecte de cercetare, se lucreaza sub presiunea timpului (ex. pentru respectarea termenelor
beneficiarului cercetarii)

- In general munca este bogata in interactiuni cu oameni apartinand unei diversitati largi de categorii sociale
B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
e Servicii clienti si personal + Deprinderi folosite in invatare
» \/anzari si marketing ¢ Deprinderi de rezolvare a problemelor

e Limba romana ¢ Deprinderi de gestionarea resurselor

¢ Administratie si management
o Comunicatii si mass-media
¢ Matematica

¢ Calculatoare si electronice
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim}) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)

E2. Aptitudini psihomotorii
* Dexteritatea manuala

E3. Aptitudini senzoriale

* Vedere apropiata

E4. Aptitudini fizice

* Nu sunt relevante

F. Alte caracteristici relevante
F1. Interese
Primele trei tipuri de interese n ordinea relevantei sunt:

I C (investigativ, intreprinzator, conventional)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale
* Folosirea abilitatilor

* Realizare personala

* Creativitate

* Responsabilitate

» Autonomie

F3. Caracteristici de personalitate

Exercitarea ocupatiei d¢ CERCETATOR MARKETING S| SONDAJE poate fi realizatad cu succes de cétre

persoane care:

[0 manifesta inclinatie psihologica deosebita catre lucrurile din afara propriei persoane, orientarea atentiei
catre ambianta fizica sociala (obiectele si oameni din mediu). Dorinta intensa de a actiona asupra mediului,

orientare spre actiune, usurintad in comunicare, sociabilitate, nevoie de experimentare continua.

[1 poseda insusirea de a fi constiincios; corectitudine, seriozitate. Comportamente orientate spre scopuri clar

delimitate, exigenta, meticulozitate, rigurozitate in realizarea sarcinilor prin constientizarea regulilor.

[l au capacitatea de a judeca lucrurile si a actiona Th mod independent, neinfluentat de altii in conditii de

libertate deplina.

G. Perspectiva pe piata muncii -« Cregtere

H. Categoria de salarizare (3-4) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare

* Specialist marketing

« Cercetator economist in marketing

* Asistent de cercetare economist in marketing
« Statistician
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CONSILIER FINANCIAR BANCAR
PROFIL OCUPATIONAL

Descrierea ocupatiei: practicantii unei astfel de ocupatii analizeaza date cantitative privind programele de
investitii ale unor institutii publice sau private.
Cod COR: 241 103

A. Sarcini principale

* Promoveaza produsele si serviciile bancare;

« Verifica documentele completate de client pentru a se asigura de acuratetea informatiilor si conformitatea
cu politica bancii;

« Inainteaza cererile privind diverse produse bancare comisiei insarcinate cu aprobarea acestora;

* Analizeaza cererile pt produse bancare in anumite limite;

- Inainteaza cererile de creditare analistilor de credit pentru verificari si recomandari;

 Analizeaza statutul financiar al aplicantului, pentru a determina fezabilitatea acordarii unui eventual credit;
+ Desfasoara interviuri cu aplicantii si solicita informatiile specificate pentru obtinerea creditului;

+ Contacteaza aplicantii pentru eventuale Tntrebari si lamuriri;

+ Asista aplicantii in completarea documentatiei necesare;

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

+ Consilierul financiar bancar lucreaza in cea mai mare parte a timpului intr-un spatiu inchis — birou
B2. Mediul socio-organizational

* Munca consilierul financiar bancar necesitd maxima precizie si acuratete

+ Aceasta ocupatie implica interactiuni sociale frecvente

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
e Servicii clienti si personal + Deprinderi folosite in invatare
¢ Limbaromana * Deprinderi de rezolvare a problemelor

s+ Functionaresti * Deprinderi de munca cu sisteme tehnice

. Matematica * Deprinderi de gestionarea resurselor
*+ Administratie si management
¢ Legislatie si guvernare

e Vanzari si marketing
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de Thvatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii

* Dexteritatea manuala

E3. Aptitudini senzoriale

* Vedere apropiata

E4. Aptitudini fizice

* Nu este cazul

F. Alte caracteristici relevante

F1. Interese

Primele trei tipuri de interese n ordinea relevantei sunt:
isc (intreprinzator, social, conventional,)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Practici si politici ale institutiei

* Supervizare, accent pe relatii umane

* Instruire adecvata

* Munca in echipa

* Valori morale

F3. Caracteristici de personalitate

Exercitarea ocupatiei de CONSILIER FINANCIAR BANCAR poate fi realizatd cu succes de catre persoane

care:

[ au abilitatea de a-gi mentine echilibrul emotional si in situatii de stres fara a prezenta manifestari extreme

si neconcordante cu situatia.

[ Au abilitatea de a se comporta politicos. Bunavointd, atitudine amabila; politete, gentilete. 1 poseda
insusirea de a fi constiincios; corectitudine, seriozitate, meticulozitate. Comportamente orientate spre

scopuri clar delimitate, exigenta, rigurozitate in realizarea sarcinilor prin congtientizarea regulilor

[1 au capacitatea de a judeca lucrurile si a actiona in mod independent, neinfluentat de altii in conditii de

libertate deplina.

G. Perspectiva pe piata muncii « Cregtere

H. Categoria de salarizare (4-6) X Salariu minim pe economie
I. Ocupatii similare

» Manager financiar

 Expert financiar-bancar
* Inspector financiar-bancar
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CONSILIER JURIDIC
PROFIL OCUPATIONAL

Descrierea ocupatie: Practicanti unei astfel de ocupatii acordand consultantd de specialitate
compartimentelor din cadrul institutiei si reprezentand in instante judecatoresti unele dosare ale acesteia.
Cod COR: 242103

A. Sarcini principale

» Primeste si studiaza actele normative emise de serviciile de specialitate dupa care acorda avizul de
legalitate;

» Evalueaza dovezile si se pregateste dezvoltand strategii si argumente pentru sustinerea dosarului;

* Urmareste desfagurarea proceselor prin tinerea evidentei termenelor de proces, intocmirea actelor
necesare prezentarea la termenele de judecata cu completari si dovezi noi;

« intocmeste grafice individuale fiecarui dosar cu termenele de depuneri a actelor si prezentari in fata
instantei, recursuri;

* Depune acte doveditoare si probatorii la dosar cause, necesare desfasurarii procesului;

+ Studiaza constitutia, legislatia nou aparuta, deciziile, regulamentele, hotararile pentru a identifica toate
aspectele importante sustinerii dosarelor;

+ Acorda consultatii de specialitate compartimentelor din cadrul institutiei;

+ Acorda consultatii cetatenilor cu privire la solicitarile acestora si cu modalitati legale de rezolvarea a lor;

+ Identifica si analizeaza sursele de informatii si bazele de date in cazul documentelor depuse la dosare
pentru a verifica autenticitatea lor;

* Primeste si verifica cu atentie cererile solicitantilor pentru a identifica informatia solicitata si a indruma pe
acestia spre organele specializate;

» Comunica functionarilor din institutie sau din alte institutii ale administratiei publice locale sau centrale
despre diverse dosare si demersul in instanta al acestora;

» Arhiveaza documentele/dosarele prin inregistrarea si conservarea tuturor actelor juridice emise de institutia
respectiva;

» Consemneaza in registrul de intrare-iesire citatiile, actele juridice, folosite in timpul proceselor;

* Primeste, Tnregistreaza studiaza(din punct de vedere al formei, continutului, Tn conformitate cu prevederile
legale) si avizeaza acte normative

* Elaboreaza si actualizeaza baza de date juridica a institutiei conform legislatiei in domeniu

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

 Majoritatea activitatilor se desfasoara in spatiu protejat

B2. Mediul socio-organizational

+ Sarcini sunt nestructurate

* Munca se desfasoara dupa un orar fix

* Au foarte mare liberate de decizie dar suporta consecintele erorilor

+ Sunt foarte frecvente interactiunile interpersonale fata in fata cu colegii, clientii
B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu exista riscuri

C. Nivelul de educatie si calificare

+ Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
= Legislatie si guvernare - Deprinderi folosite n invatare
» Siguranta publica si securitate - Deprinderi de rezolvare a problemelor
»  Servicii clienti si personal - Deprinderi de munca cu sisteme tehnice
= Limba straina - Deprinderi de gestionarea resurselor

= Comunicatie si media

*  Administratie si management
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
Aptitudini psihomotorii

» Coordonare manuala

Aptitudini senzoriale

* Acuitate auditiva

* Acuitate vizuala

+ Claritate n vorbire

Aptitudini fizice

* Rezistenta fizica

F. Alte caracteristici relevante
F1. Interese
Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:
I C S (investigativ, conventional, social)
F2. Surse ale satisfactiei profesionale
* Independenta in munca
+ Conditii de munca
* Realizare personala
* Munca in echipa
» Compensatii
« Stabilitatea locului de munca
+ Conditiile de munca
* Promovare
F3. Caracteristici de personalitate
+ Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoana orientata spre actiune, constiincioasa si
serioasa, riguroasa in realizarea sarcinilor. Capabila de un mare echilibru emotional in situatii de stres,
usurintd Tn comunicare,si nevoia de dezvoltare continuua.

G. Perspectiva pe piata muncii - Crestere
H. Categoria de salarizare (3,5 - 4) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare
 Avocat

* Jurist consult

* Procuror

» Judecator

* Magistrat asistent
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CONSILIER DE PROBATIUNE
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatie: Practicanti unei astfel de ocupatii elaboreazd planuri de interventie pentru
reabilitarea comportamentala a infractorilor si reducerea riscului de recidiva.
Cod COR: NU ARE

A. Sarcini principale

* Elaboreaza planuri de interventie pentru reabilitarea comportamentald a infractorilor si reducerea riscului
de recidiva.

* Pregateste si studiaza dosarul de caz pentru fiecare infractor in parte.

+ Estimeaza consecintele sociale si psihologice pe care sanctiunile penale le pot avea asupra infractorilor,
tindnd cont de caracteristicile individuale si familiale ale acestora.

« Incearca sa determine cauzele comportamentului infractional prin discutii individuale cu infractorii.

+ Strange informatii despre trecutul detinutilor, discutand cu ei, cu familiile si prietenii lor, cu alte persoane
care detin informatii relevante in privinta lor.

* Redacteaza rapoarte de evaluare privind evolutia infractorilor.

+ Asista instanta in procesul de individualizare a pedepselor, elaborand referate de evaluare a infractorilor.

» Evalueaza cét de indicata este eliberarea conditionata a detinutilor si face recomandari comisiilor de
eliberare conditionata.

* Elaboreaza programe de munca in folosul comunitatii si coordoneazéa derularea acestora.

» Supravegheaza in libertate infractorii care au primit sentinte cu executare sub supraveghere sau de munca
in folosul comunitatii.

» Se ocupa de acordarea unor servicii dupa eliberare, legate de angajarea, cazarea, consilierea, educatia gi
implicarea fostilor detinuti in diverse activitati sociale.

* Identifica plasamente pentru infractorii condamnati la servicii in folosul comunitatii.

+ Contacteaza autoritatile locale si alte institutii in vederea initierii de programe de munca in folosul
comunitatii.

* Sesizeaza instantele de judecata in cazurile de incalcare a termenilor de eliberare conditionata.

* Recomanda penitenciare adecvate pentru plasamentul infractorilor, in functie de caracteristicile de
personalitate ale acestora.

* Dezvolta si pregateste pachete de informare despre agentii, organizatii guvernamentale si/sau non-
guvernamentale, programe de asistenta sociala ce i-ar putea sprijini pe detinuti.

« Asigura detinutilor asistenta in probleme privind relationarea cu personalul din penitenciare.

« li informeaza pe detinuti in legatura cu cerintele ce trebuie indeplinite in vederea eliberarii conditionate.

» Mediaza relatiile cu alte cadre, agentii comunitare, cu personalul de conducere din penitenciare, cu institutii
de ingrijire si supraveghere psihiatrica, pentru a-i ajuta pe detinuti sa se readapteze.

» Monitorizeaza acordarea unor servicii medicale, de tratament psihiatric sau de dezintoxicare in functie de
nevoile individuale ale detinutilor si/sau deciziile instantei judecatoresti.

* Elaboreaza programe de asistenta a victimelor si coordoneaza aplicarea acestora.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

» Majoritatea activitatilor se desfagoara in spatii protejate (birouri, sali de judecata etc.).
B2. Mediul socio-organizational

« In general, sarcinile sunt structurate; uneori, executate sub presiune de timp.

* Programul de lucru este de 8 ore/zi .

+ Exista un grad ridicat al libertatii de decizie si asumarea responsabilitatii pentru acestea.
+ Consecintele erorilor sunt grave.

+ Activitatile desfasurate implica o frecventa ridicata a interactiunilor interpersonale (cu clientii, cu alti colegi
de munca, politie, parchet, instante de judecata etc.).

* Uneori se confrunta cu indivizi agresivi, care genereaza situatii conflictuale.

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

+ Datorita specificului activitatii exista riscul unor agresiuni fizice si/sau psihice.
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C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
. Limba romana - Deprinderi folosite in Tnvatare
* Psihologie * Deprinderi sociale
* Legislatie si guvernare * Deprinderi de rezolvare de probleme

* Siguranta publica si securitate
e Terapie si consiliere

e Educatie si instruire

E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive
Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 a4 5
(minimy) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)
1. Abilitatea generala de invatare x
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea n reactii x
8. Capacitatea decizionala x

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
Aptitudini psihomotorii * Dexteritate manuala

Aptitudini sensoriale ¢ Claritate in vorbire

Aptitudini fizice < Forta si rezistenta la efort fizic

F. Alte caracteristici relevante

F1. Interese

Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: S i C ( social, intreprinzator, conventional)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Munca in echipa

* Valori morale

* Servicii in folosul celorlalti

* Instruire adecvata

* Activitate

* Supervizare, accent pe relatii umane

* Practici si politici ale institutiei

F3. Caracteristici de personalitate

+ Exercitarea ocupatiei consilier de probatiune poate fi realizata cu succes de persoane care se comporta
politicos, au o atitudine amabila, binevoitoare. Au abilitatea de a-si mentine echilibrul emotional si Tn situatii
de stres fara a prezenta manifestari extreme si neconcordante cu situatia.

G. Perspectiva pe piata muncii ¢ Cregtere

H. Categoria de salarizare (2-3) X Salariu minim pe economie
I. Ocupatii similare

» Educator in penitenciare

* Asistent social (studii superioare)
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CONTABIL
PROFIL OCUPATIONAL

Descrierea ocupatie: Practicantii unei astfel de ocupatii {in evidenta contabild a operatiilor financiare ale
firmelor/institutiilor, inventariaza proprietati si echipamente; intocmesc si verifica acuratetea documentelor
financiar contabile.
Cod COR: 343 302

A. Sarcini principale

* Pregateste, examineaza si analizeaza documentele financiar-contabile, declaratiile financiare si alte
rapoarte, pentru a se asigura de acuratetea si conformitatea lor cu standardele procedurale;

« Intocmeste, completeaza si verificd documentele contabile primare tipizate si netipizate, interne si externe;
« Inregistreaza, sorteazd si depoziteazd documentele financiar-contabile in conformitate cu normele
existente;

« Utilizeaza diverse programe informatice de specialitate pentru a introduce si inregistra datele primare;

+ Calculeaza salariile, taxele si pregateste plata lor avand grija sa fie respectate toate conditiile si aspectele
legale;

* Alege conturile din planul de conturi in functie de specificul activitatii si aloca intrarile Tn conturile adecvate;
* Inventariaza proprietati si echipamente, inregistrand informatii cum ar fi descrierea proprietatii, valoarea si
localizarea acesteia;

- Intocmeste balante contabile, bilanturi si anexele specifice pentru o perioada determinata de timp;
 Efectueaza, mentine si analizeaza bugetele pregatind rapoarte periodice care compara costurile calculate
si preconizate in buget cu cele reale;

» Raporteaza conducerii despre starea financiara a firmei/companiei/institutiei

» Se preocupa de dezvoltarea sa profesionala prin invatarea si utilizarea de noi proceduri de lucru, noutai
legislative si noi programe infiormatice specifice.

« Isi reprezinta clientii in fata autoritatilor care gestioneaza impozitele punand la dispozitia acestora
documentele financiar-contabile necesare.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

+ Activitatile se desfasoara in spatii protejate (birouri)

« In majoritatea timpului activitatea contabilului se desfasoara in pozitia sezand.
B2. Mediul socio-organizational

* Munca este In mare masura foarte bine structurata si implicad multe sarcini repetitive
+ Activitatea contabilului implica multa acuratete si precizie

+ Consecintele erorilor in cadrul muncii pot fi grave

» Munca nu presupune interactiuni interpersonale frecvente.

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu exista riscuri semnificative.

C. Nivelul de educatie si calificare
+ Studii postliceale, studii superioare de specialitate (licenta)
* Nivel de calificare: N5 — N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
* Economie si contabilitate * Deprinderi de rezolvare a problemelor
s Matematica * Deprinderi de gestionarea resurselor

* Legislatie si guvernare
* Functionaresti

e Calculatoare si electronice
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea Tn reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
Aptitudini psihomotorii

* Dexteritate manuala
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Aptitudini senzoriale

* Acuitate auditiva

* Acuitate vizuala apropiata

Aptitudini fizice

* Nu sunt necesare.

F. Alte caracteristici relevante
F1. Interese
Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:
C E | (conventional,intreprinzator, investigativ)
F2. Surse ale satisfactiei profesionale
+ Conditii de munca
» Compensatii
* Folosirea unor abilitati individuale
» Autonomie
* Responsabilitate
* Independenta in munca
F3. Caracteristici de personalitate
» Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoand foarte constiincioasa, riguroasa si
meticuloasa n realizarea sarcinilor; capabila sa lucreze independent si sa efectueze timp indelungat acelasi
tip de sarcini, cu un bun echilibru emotional.

G. Perspectiva pe piata muncii
+ Stagnare/Crestere

H. Categoria de salarizare
(2 - 6) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare

» Tehnician merceolog
* Calculator devize

« Secretar economic

* Revizor gestiune
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CONTROLOR FINANCIAR
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii se ocupa de verificarea legalitatii si regularitatii
operatiunilor efectuate pe seama fondurilor publice sau a patrimoniului public, Tnainte de aprobarea
acestora. Preintdmpina incalcarea dispozitiilor legale in vigoare si producerea de pagube prin efectuarea
eronata sau nejustificata a platilor.

Cod COR: 123 103

A. Sarcini principale

+ Organizeaza activitatea de control financiar preventiv;

* |dentifica proiectul de operatiune supus controlului preventiv, precum si metodele si procedeele de lucru;

+ Identifica documentele si datele necesare, pentru a elabora documentele specifice controlului financiar
preventiv.

« Intocmeste/completeazd documentele necesare controlului;

» Efectueaza controlul financiar preventiv asupra angajamentelor bugetare si controlul preventiv asupra
proiectelor de angajamente legale;

» Examineaza documentele justificative supuse controlului;

+ Verificd si revizuieste rapoartele auditorilor interni sau externi, legalitatea operatiunii de
concesionare/inchiriere, documentele justificative pentru proiectele de angajamente;

* Identifica tipul de angajament legal supus controlului preventiv;

» Formuleaza concluzii/constatari in urma controlului preventiv;

* Pastreaza si arhiveaza documente in urma controalelor efectuate;

* Prospecteaza noile modificari legislative si stabileste masura si modalitatea n care aceste se
integreaza/guverneaza exercitiul financiar al organizatiei;

+ Se asigura de actualitatea informatiilor folosite de organizatie privind legile, procedurile, directivele aflate in
vigoare;

« Stabileste relatii de comunicare cu factorii implicati in activitatea de control financiar;

« Planifica, monitorizeaza, supervizeaza si evalueaza munca contabililor si a personalului financiar auxiliar;

* Supervizeaza instruirea profesionala a angajatilor din departamentele financiare.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

» Majoritatea activitatilor se desfasoara Th mediu protejat la sediul companiei sau ocazional la sediul clientilor
sau partenerilor de afaceri

B2. Mediul socio-organizational

* Munca de control se caracterizeaza prin sarcini structurate si repetitive.

« Erorile survenite Tn munca de control financiar pot avea consecinte majore.

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunogtinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
¢ Functionaresti ¢ Deprinderi folosite in invatare
¢ Matematica ¢ Deprinderi de rezolvare de probleme

« Economie si de contabilitate

e Legislatie si guvernare
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii
* Nu sunt relevante
E3. Aptitudini senzoriale
* Claritate in vorbire
E4. Aptitudini fizice
* Nu sunt relevante
F. Alte caracteristici
F1. Interese
Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:
C I 1 (conventional, investigativ, intreprinz&tor)
F2. Surse ale satisfactiei profesionale
* Recunoastere
+ Conditii de munca
« Statut social
* Recompense
F3. Caracteristici de personalitate
+ Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoana cu capacitati organizatorice bune,
meticulozitate si pragmatism in realizarea sarcinilor. Fiind si o pozitie de interfata cu clienti, este nevoie de
siguranta in gestionarea relatiilor interumane, dinamism si cu o mare putere de adaptare la contexte sociale
diverse.

G. Perspectiva pe piata muncii
* Crestere

H. Categoria de salarizare
(5-6) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare

» Comisar sef divizie garda financiara
* Controlor revizor financiar

* Manager financiar

« Sef serviciu financiar-contabilitate
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EXECUTOR JUDECATORESC
PROFIL OCUPATIONAL

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de profesii efectueaza executarea silitd a dispozitiilor cu
caracter civil din titlurile executorii, hotararile judecatoresti ramase definitive.
Cod COR: 249 902

A. Sarcini principale

* Pune in executare titlurile executorii primite si finalizeaza executarea silita;

» Raspunde administrativ de corectitudinea actelor de executare;

 Pastreaza secretul de serviciu;

« Instiinteaza datornicul prin somatie cu cel putin o zi inainte de executare;

» Sechestreaza, sigileaza si scoate la vanzare prin licitatie publicd bunurile debitorului pentru recuperarea
sumelor de bani;

+ Fixeaza termenele de executie, asigura pastrarea in bune conditiuni a dosarelor de executare, a
registrelor;

» Consemneaza sumele de bani primite de la debitori la unitatile CEC, inregistreaza recipisele in registrul de
valori, depunandu-le la grefa instantei;

« Ofera relatii partilor asupra modalitatii de desfagurare a executarii;

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

» Executorul judecatoresc Tsi desfagoara activitatea atat in spatiu inchis — birou cat si pe teren
B2. Mediul socio-organizational

» Activitatea presupune interactiuni sociale frecvente

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Riscul cauzat de interactiunea cu mediul contraventional-delictual

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
¢ (Calculatoare si electronice ¢ Deprinderi folosite in invatare
¢ Administratie si management ¢ Deprinderi de rezolvare a problemelor
¢ Programare ¢ Deprinderi de munca cu sisteme tehnice
¢ Limba engleza ¢ Deprinderi de gestionarea resurselor

e Servicii clienti si personal
e Comunicatie si media
¢ Inginerie si tehnologie

¢ Educatie si instruire
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim}) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de Tnvatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2.
Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)

E2. Aptitudini psihomotorii * Nu sunt relevante

E3. Aptitudini senzoriale « Acuitate auditiva « Claritate in vorbire

E4. Aptitudini fizice * Nu sunt relevante

F. Alte caracteristici

F1. Interese - Primele trei tipuri de interese n ordinea relevantei sunt: C I R (conventional, investigativ,
realist)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Practici si politici ale institutiei

* Supervizare, accent pe relatii umane

* Activitate

» Compensatii

* Independenta in munca

« Stabilitatea locului de munca

* Varietatea sarcinilor

+ Conditii de munca

F3. Caracteristici de personalitate

Exercitarea ocupatiei de EXECUTOR JUDECATORESC poate fi realizatd cu succes de catre persoane
care:

[ manifesta inclinatie psihologica deosebita catre lucrurile din afara propriei persoane, orientarea atentiei
catre ambianta fizica sociala (obiectele si oameni din mediu). Dorinta intensa de a actiona asupra mediului,
orientare spre actiune, usurinta in comunicare, sociabilitate, nevoie de experimentare continua.

[1 poseda insusirea de a fi constiincios; corectitudine, seriozitate. Comportamente orientate spre scopuri clar
delimitate, exigenta, meticulozitate, rigurozitate in realizarea sarcinilor prin constientizarea regulilor.

G. Perspectiva pe piata muncii -« Cregtere

H. Categoria de salarizare (3-5) X Salariu minim pe economie
I. Ocupatii similare

* Inspector justitie

» Expert jurist

» Consilier Tn justitie
* Referent de specialitate
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EXPERT CRIMINALIST
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatie: Practicantii unei astfel de ocupatii desfagoara activitati de analiza a datelor unei crime
pentru a identifica cele intamplate.
Cod COR: 242901

A. Sarcini principale

« Intocmeste expertize si constatari tehnico-stiintifice;

* Analizeaza si proceseaza dovezile la locul faptei si in laborator, purtand echipament de protectie si folosind
prafuri si substante chimice;

» Cauta urme de dovezi, cum ar fi amprentele, fire de par, fibre sau urme de pantof folosind sisteme de
iluminare alternative cand este necesar;

« Ildentifica, clasifica si stocheaza amprente folosind sisteme de clasificare;

» Analizeaza in detaliu spatii alese de la locul faptei si ridicd amprente, aderand la proceduri de pastrare
adecvate;

* Fotografiaza locul faptei din unghiuri diferite pentru a aduna cat mai multe dovezi;

« impacheteaza, inmagazineaza si recupereaza si asigura pastrarea in bune conditii i de maxima securitate
a dovezilor adunare;

« Indeplineste functii de consilier tehnic si colaboreaza cu alti oameni ai legii pentru a face schimb de
informatii Tn activitatile de la locul faptei;

* Analizeaza si apoi prezinta dovezile superiorilor pentru a decide cursul investigatiei;

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

+ Activitatea se desfagoara partial in conditii de mediu controlate, in spatiul unui birou;

* Munca implica activitati desfagurate afara, expus vremii , la inaltime sau adancime , in locuri stramte sau
planuri inclinate si presupune stat in picioare precum si poziti neuzuale (ghemuit, incovoiat, stand in
genunchi, taras )

B2. Mediul socio-organizational

* Programul de lucru este de 8 ore pe zi, dar poate varia in functie de urgentele aparute;

+ Expertul criminalist lucreaza in echipa, munca lui presupune interactiuni si cu persoane din afara echipei (
infractori, victime, martori etc. )

 Expertul criminalist Tsi indeplineste sarcinile cu exactitate si acuratete, in caz contrar, consecintele erorilor
pot fi grave.

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Riscurile apar datoritd contactului cu substante toxice, noxe chimice si chiar germeni patogeni la locurile
investigate.

* Interactiunea cu infractorii pot reprezenta situatii de risc care pot lua diferite forme.

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
e Siguranta publica si securitate + Deprinderi folosite in invatare
e Legislatie si guvernare ¢ Deprinderi de rezolvare a problemelor

e Functionaresti ¢ Deprinderi de gestionare de resurse

e Limbaromana
e Psihologie
s Administratie si management

« Educatie si instruire
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii

* Fermitate brat — mana;

+ Controlul instrumentelor;

* Dexteritate manuala;

* Timp de reactie fizica;

E3. Aptitudini senzoriale

* Acuitate auditiva

* Acuitate vizuala apropiata

+ Claritate n vorbire

E4. Aptitudini fizice

* Rezistenta fizica (lucru in picioare pe perioade lungi)
» Coordonare trunchi-membre

F. Alte caracteristici
F1. Interese Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: 1S R (investigativ,social, realist)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Folosirea unor abilitati individuale

* Munca in echipa

» Servicii in folosul celorlalti

 Supervizare, accent pe relatii umane

+ Conditii de munca

F3. Caracteristici de personalitate

* Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoana care manifesta inclinatie si interes sporit
pentru ceea ce se afla in afara propriei persoane. Actiunile ei ar trebui sa fie caracterizate de
responsabilitate si consecventa. Sa aiba capacitatea de mentinere a echilibrului emotional in situatii de
stres.

G. Perspectiva pe piata muncii - Crestere

H. Categoria de salarizare (6-8) X Salariu minim pe economie
I. Ocupatii similare

* Detectiv

» Anchetator de politie
* Detectiv particular
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EXPERT FISCAL
PROFIL OCUPATIONAL

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii identifica, analizeaza si calculeaza impozitele si
taxele datorate de catre persoanele fizice si juridice.
Cod COR: 241 128

A. Sarcini principale

« Stabileste baza impozabila, calculand pentru fiecare tip de impozit valoarea la care se va aplica cota de
impozit specifica, conform legii in vigoare;

+ Calculeaza toate impozitele datorate de catre client si realizeaza pe baza acestora declaratiile finale;

+ Culege date semnificative asupra activitatii potentialului client si depune declaratiile

+ Stabileste tipurile de impozite datorate de catre client si metodologia pe baza carora acestea vor fi
calculate in urma analizei fiscale a activitatii desfasurate de client;

» Ordoneaza si gestioneaza aceste informatii in functie de tipul de impozit ce urmeaza a fi calculat pe baza
lor;

* Asista, la cerere sau din proprie initiativa, pe client cu informatii de specialitate si ofera solutii legale pentru
rezolvarea cerintelor fiscale ale acestuia.

» Verifica daca documentele fiscale si contabile respecta forma si modul de intocmire reglementate de
legislatia in domeniu;

* Selecteaza informatiile valabile din punct de vedere legal prin prisma utilitatii lor la prelucrarea fiscala;

* Decide de a accepta sau nu incheierea contractului cu potentialul client.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

* Expertul fiscal lucreaza in cea mai mare parte a timpului intr-un spatiu inchis — birou
* Expertul fiscal lucreaza in cea mai mare parte a timpului in pozitia sezand

B2. Mediul socio-organizational

» Munca expertului fiscal necesitda maxima precizie si acuratete

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Riscul cauzat de interactiunea cu mediul contraventional

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
= Servicii clienti si personal * Deprinderi folosite in invatare
= |egislatie si guvernare e Deprinderi de rezolvare a problemelor
= Functiondresti e Deprinderi de gestionarea resurselor

=  |Limba roméana

= Calculatoare si electronice
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim}) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii

* Nu sunt relevante

E3. Aptitudini senzoriale

* Acuitate auditiva

+ Claritate n vorbire

E4. Aptitudini fizice

* Nu sunt relevante

F. Alte caracteristici

F1. Interese Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: C I R (conventional, investigativ,
realist)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Independenta in munca

» Compensatii

* Practici si politici ale institutiei

* Supervizare, accent pe relatii umane

* Instruire adecvata

+ Conditii de munca

« Stabilitatea locului de munca

F3. Caracteristici de personalitate

Exercitarea ocupatiei de EXPERT FISCAL poate fi realizata cu succes de catre persoane care:

+ au abilitatea de a-si mentine echilibrul emotional si in situatii de stres fara a prezenta manifestari extreme
si neconcordante cu situatia.

* Au abilitatea de a se comporta politicos. Bunavointa, atitudine amabila; politete, gentilete.

» poseda insusirea de a fi constiincios; corectitudine, seriozitate, meticulozitate. Comportamente orientate
spre scopuri clar delimitate, exigenta, rigurozitate in realizarea sarcinilor prin constientizarea regulilor

* au capacitatea de a judeca lucrurile si a actiona in mod independent, neinfluentat de altii in conditii de
libertate deplina.

G. Perspectiva pe piata muncii * Cregtere

H. Categoria de salarizare (3-8) X Salariu minim pe economie
l. Ocupatii similare

+ Contabil

» Referent de specialitate financiar contabilitate
» Expert contabil-verificator
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ANALIST POLITICI INFORMATIONALE
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii promoveaza accesul la tehnologia informatiei si
comunicarii in general in tarile in curs de dezvoltare.
Cod COR: FARA COD

A. Sarcini principale

* Promoveaza accesul la informatie si tehnologia comunicarii atat in sectorul public cat si in cel privat

* |dentifica si analizeaza pietele publice si private care se preteaza la implementarea ICT

* Elaboreaza rapoarte privind rezultatele cercetarii si ofera recomandari privitoare la implementarea ICT

* Dezvolta programe de implementare ICT specifice situatiilor particulare

» Coopereaza cu alte companii din domeniul financiar bancar sau organizatii non-guvernamentale pentru
implementarea programelor ICT

 Ofera expertiza institutiilor guvernamentale sau companiilor private pentru dezvoltarea ICT « Participa la
sedinte la nivel managerial, informeaza si oferd propuneri privind promovarea, designul si derularea
programelor in curs de implementare

* Propune nivelul de capital necesar dezvoltarii si implementarii ICT pentru o anumita piata

» Masoara eficienta programelor si strategiilor implementate si prezinta rapoarte continand aceste informatii
+ Consiliaza institutile guvernamentale, companiile multinationale sau cele nationale private sau publice
asupra politicilor ICT, e-Guvernare, e-Comert precum si politicilor regulatorii

» Organizeaza workshop-uri pe aceste teme

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

« Analistul in politici ICT lucreaza atat intr-un spatiu inchis — birou cét si pe teren

* Munca de teren se realizeaza in vedere culegerii directe a datelor sau supervizarea implementarii
programelor aflate Tn derulare

B2. Mediul socio-organizational

« In anumite proiecte de cercetare, se lucreaza sub presiunea timpului (ex. pentru respectarea termenelor de
executie ale diferitelor etape ale proiectului)

« In general munca este bogat in interactiuni cu oameni apartinand unei diversitati largi de categorii sociale
B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare

« Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
o Servicii clienti si personal ¢ Deprinderi folosite in invatare
e Limbaroméana + Deprinderi de rezolvare a problemelor

¢ Administratie si management
¢ Comunicatii si mass-media
¢ Calculatoare si electronice

« Matematica
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii

* Dexteritatea manuala

E3. Aptitudini senzoriale

* Vedere apropiata

E4. Aptitudini fizice

* Rezistenta fizica

F. Alte caracteristici relevante

F1. Interese Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: I i C (investigativ, intreprinzator,
conventional)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Folosirea abilitatilor

* Realizare personala

* Creativitate

* Responsabilitate

» Autonomie

F3. Caracteristici de personalitate

Exercitarea ocupatiei de analist politici ICT poate fi realizata cu succes de catre persoane care: [J manifesta
inclinatie psihologica deosebita catre lucrurile din afara propriei persoane, orientarea atentiei catre detalii.
Acesta trebuie sa posede o gandire analitica si sa fie capabil sa faca diverse asocieri intre diferitele categorii
de informatii cu care intréd in contact. Dorinta intensd de a actiona, orientare spre actiune, usurintd in
comunicare, sociabilitate, nevoie de experimentare continua.

[J poseda insusirea de a fi constiincios; corectitudine, seriozitate. Comportamente orientate spre scopuri clar
delimitate, exigentd, meticulozitate, rigurozitate Tn realizarea sarcinilor prin congtientizarea regulilor.

[l au capacitatea de a judeca lucrurile si a actiona in mod independent, neinfluentat de altii in conditii de
libertate deplina.

G. Perspectiva pe piata muncii * Crestere

H. Categoria de salarizare (5-9) X Salariu minim pe economie
I. Ocupatii similare

 Analist credite

» Manager proiect informatic
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INSPECTOR ASIGURARI
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii desfasoard activitdtile pentru incheierea
asigurarilor facultative, incasarea si dezvoltarea primelor la aceste asigurari
Cod COR: 241108

A. Sarcini principale

» Desfagoara activitatile pentru incheierea asigurarilor facultative, incasarea si dezvoltarea primelor la
aceste asigurari

« Incheie asigurari facultative de bunuri, persoane si raspundere civil& la obiectivele din sector, tinand la zi
evidenta acestora, precum si legatura permanenta cu acestea pentru rezolvarea problemelor de asigurari,
ingrijindu-se de incasarea primelor de asigurare

» Organizeaza si efectueaza contractarea asigurarilor facultative de bunuri, persoane si raspundere civila,
precum gi incasarea primelor la aceste asiguréari in sector populatie, atat personal, cat si prin agentii de
asigurare

* Asigura indeplinirea integrala a planului de incasare care i-a fost repartizat

* Instruieste si ajuta agentii de asigurare pe baza de conventie civila, de prestari servicii la insusirea
conditiilor de asigurare s a instructiunilor de aplicare a acestora indrumand si controland in permanenta
activitatea acestora

» Urmareste incasarea la timp a riscului financiar si lichidarea dosarelor de dauna de risc financiar

« Cerceteaza pe teren sesizarile, reclamatiile si cererile asiguratilor repartizate in acest scop de conducerea
agentiei

» Se preocupa sa Tsi insuseasca temeinic si sa aplice corect prevederile actelor normative precum si
dispozitiile conducerii

* Tine gestiunea imprimatelor speciale, verificand lunar gestiunea dintre soldul faptic

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

« Activitatilor se desfagoara de obicei in spatiu protejat, dar presupun si deplasare in teren
B2. Mediul socio-organizational

» Cele mai multe sarcini sunt structurate si executate cu presiune de timp
* De obicei munca se desfasoara dupa un orar fix

* Are libertate in alegerea deciziilor si isi asuma deciziile luate

+ Consecintele erorilor pot fi grave

* Sunt frecvente interactiunile interpersonale

* Pot aparea deseori situatii conflictuale

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu exista

C. Nivelul de educatie si calificare

« Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunogtinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
* Legislatie si guvernare * Deprinderi folosite in invatare
*  Servicii clienti si personal e Deprinderi de rezolvare a problemelor
+ Economie * Deprinderi sociale
¢+ Matematica s Deprinderi de gestionare de resurse

+ Electronice si calculatoare

+ Functionaresti
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)

E2. Aptitudini psihomotorii
* Dexteritate manuala

* Dexteritatea degetelor

E3. Aptitudini senzoriale

* Acuitate vizuala apropiata

* Vedere la distanta

* Claritate in vorbire

E4. Aptitudini fizice

* Rezistenta fizica

* Echilibru

F. Alte caracteristici
F1. Interese
Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:

I R C (investigativ, realist, conventional)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale
* Independenta in munca

* Autonomie

* Realizare persoanala

* Recunoastere

* Munca in echipa

F3. Caracteristici de personalitate

* Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoana capabild de a actiona in mod independent,
constiincioasa si serioasa, riguroasa in realizarea sarcinilor. Capabila sa efectueze timp indelungat acelasi

tip de sarcini, cu un bun echilibru emotional.

G. Perspectiva pe piata muncii
* Crestere

H. Categoria de salarizare
(3-4) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare

* Agent de asigurari

» Expert evaluator de bunuri mobile
 Expert evaluator de active financiare
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JUDECATOR
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii conduc sedinte de audiere a partilor, pentru a
pronunta hotarari judecatoresti sau a formula recomandari privind solutionarea cauzelor ce implica
programele promovate de institutiile statului. Stabilesc pedepsele sau tipul de raspundere civila pentru parti
ori recomanda acceptarea/ respingerea plangerilor formulate de catre reclamanti.

Cod COR: 242 202

A. Sarcini principale

+ Aproba platirea de despagubiri in situatia reclamatiilor valide si stabilesc modalitatea de plata a
despagubirilor

 Audiaza partile si analizeaza datele existente la dosar pentru a adopta hotarari judecatoresti cu privire la
probleme precum eligibilitatea programelor oficiale, protectia mediului si respectarea reglementarilor privind
sanatatea si siguranta populatiei

* Se consultd cu persoanele fizice sau cu organizatiile implicate in cauze judecatoresti, pentru a obtine
informatii relevante cu privire la cauzele respective

+ Stabilesc existenta raspunderii penale/ civile si tipul de raspundere a fiecarei parti, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare, cu precedentele administrative si judiciare si cu dovezile existente

» Ofera explicatii reclamantilor cu privire la modalitatile prin care acestia pot sa interpreteze si sa atace in
instanta reglementarile care contravin intereselor lor

+ Emit citatii si invita martorii sa presteze juramantul inainte de inceperea audierilor oficiale

» Monitorizeaza si conduc activitatile desfasurate Tn instanta, pentru a asigura respectarea drepturilor legale
ale tuturor partilor implicate

* Pregatesc recomandari si hotarari judecatoresti in forma scrisa

* Recomanda acceptarea/ respingerea in instantd a reclamatiilor, in conformitate cu reglementarile in
vigoare si cu precedentele juridice existente

« Studiaza si analizeaza legile, reglementarile, politicile adoptate de catre organele statului, precum si
hotaréarile judecatoresti precedente, pentru a pregati audierile si a emite hotarari judecatoresti legale

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

» Majoritatea sarcinilor se realizeaza in spatiu protejat
B2. Mediul socio-organizational

+ Cele mai multe sarcini sunt structurate si repetitive

* Munca cu orar fix

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

[0 Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
» Legislatie si guvernare « Deprinderi folosite in invatare
» Management e Deprinderi de rezolvare de probleme
» |storie + Deprinderi tehnice

» Psihologie

=  Limbaromana
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generaléa de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii

* Dexteritate manuala

E3. Aptitudini senzoriale

* Acuitate vizuala apropiata

* Vedere nocturna

E4. Aptitudini fizice

* Nu sunt relevante

F. Alte caracteristici

F1. Interese

Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: 1 S I (intreprinzétor, social, investigativ)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Independenta in munca

* Realizare personala

* Promovare

* Recunoastere

F3. Caracteristici de personalitate

* Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui s& fie o persoana orientatd spre actiune, constiincioasa si
serioasa, riguroasa in realizarea sarcinilor. Capabila sa si mentina judeca si echilibru emotional si in situatii
conflictuale sau de risc.

G. Perspectiva pe piata muncii
* Crestere

H. Categoria de salarizare
(7-8) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare

* Magistrat
* Avocat
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MANAGER SOCIETATE COMERCIALA
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii determina si pune in aplicare politica gi strategia
de afaceri si traseaza directia generala in sectorul privat. Planifica, coordoneaza, directioneaza activitatile
operationale la cel mai Tnalt nivel de management, cu ajutorul subordonatilor.

Cod COR: NU ARE

A. Sarcini principale

* Analizeaza operatiunile pentru a evalua performantele unei companii si personalul acesteia pentru
indeplinirea obiectivelor si pentru a stabili domeniile Th care se pot face reduceri de costuri, imbunatatiri ale
programelor sau schimbari de politica

» Conduc si coordoneaza activitati ale firmelor sau departamentelor, legate de productie, stabilire a
preturilor, vanzari si/sau distributie a produselor

« Stabilesc necesitatile de angajare si intervieveaza, angajeaza si pregatesc noi angajati sau supravegheaza
aceste activitati de personal

+ Stabilesc bunurile si serviciile care trebuie vandute si stabilesc preturi si conditii de creditare, bazate pe
previziunii ale cererii clientilor

* Dirijeaza personalul, pregatind planuri de munca si repartizand indatoriri specifice

» Conduce si coordoneaza activitatile financiare si bugetare ale unei organizatii, pentru a finanta activitati, a
maximiza investitii i a creste eficienta

» Conduce activitatile de resurse umane, inclusiv aprobarea planurilor i activitatilor de resurse umane,
selectia directorilor si altor angajati de la nivelele mai Tnalte ale ierarhiei, precum si constituirea si
organizarea departamentelor mari

+ Coordoneaza dezvoltarea si implementarea sistemelor de control bugetar, sistemelor de tinere a
evidentelor si altor procese de control administrativ

» Conduc si coordoneaza activitatile financiare si bugetare pentru a finanta activitati, maximiza investitii si a
creste eficienta

 Supravegheaza activitatile direct legate de fabricarea produselor sau furnizarea serviciilor Copyright

» Conduc migcarea produselor in si din unitatile de productie

* Revizuiesc extrasele de cont, rapoartele de vanzari si de activitate si alte date referitoare la performante
pentru a masura productivitatea si Tndeplinirea obiectivelor si a stabili domeniile care necesita reduceri de
costuri si ameliorari de programe

 Stabilesc si implementeaza politicile departamentale, scopurile, obiectivele si procedurile, discutand cu
membrii consiliului de administratie, oficialii organizatiei si angajatii, dupa cum este necesar.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

* Managerul de societate comerciala lucreaza in spatiu inchis, climat corespunzator, aerisit, luminat si
ventilat. Ins& munca sa presupune de multe ori deplasari, iesiri in functie de specificul societatii.

B2. Mediul socio-organizational

* Managerul executa sarcini structurate si nestructurate. Aceastd munca presupune termene limita si o
anumita presiune a timpului precum si asumarea responsabilitatii rezultatelor obtinute. Exista libertate de
decizie fara supervizare directa.

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare

« Studii superioare de specialitate
* Nivel de calificare: N6
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D. Cunostinte si deprinderi

Cunost

inte referitoare la:

Administratie si management
Legislatie si guvernare
Wwanzari si marketing -

Servicii clienti si personal
Economie si contabilitate
Productie si procesare
Resurse umane si de personal
Siguranta publica si securitate
Comunicatii si mass-media
Calculatoare si electronice

Tipuri de deprinderi

Deprinderi folosite Tn invatare

Deprinderi de gestionarea resurselor

Deprinderi sociale

Deprinderi de rezolvare de probleme

- Educatie si instruire
E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive
Aptitudine MNivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)
1. Abilitatea generala de Tnvatare x
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii

* Dexteritate manuala

* Dexteritatea degetelor

+ Controlul instrumentelor

E3. Aptitudini senzoriale « Claritate in vorbire

E4. Aptitudini fizice < Rezistenta fizica

F. Alte caracteristici

F1. Interese Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: iRC (intreprinzator, realist,
conventional)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Folosirea abilitatilor

* Munca in echipa

+ Conditii de munca

* responsabilitate

« Varietatea sarcinilor

* Realizare personala

F3. Caracteristici de personalitate

* Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoana care are urmatoarele insugiri: autonomia
(capacitatea de a judeca lucrurile si de a actiona Th mod independent, neinfluentat de altii) si stabilitatea
emotionala (abilitatea de a-si mentine echilibrul emotional in situatii de stres fara a prezenta manifestari
extreme si neconcordante cu situatia)

G. Perspectiva pe piata muncii - Crestere

H. Categoria de salarizare (7-8) X Salariu minim pe economie
I. Ocupatii similare

* Manager de proiect

* Director societate comerciala
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REPREZENTANT COMERCIAL
PROFIL OCUPATIONAL

Descrierea ocupatie: Practicantii unei astfel de ocupatii realizeazad prezentarea si distributia fizica a
produselor, serviciilor unei firme, studiaza piata, principalele oportunitati de vanzare, negociere, conditii de
vanzare, prezentarea obiectului vanzarii, monitorizarea clientilor permanent.

Cod COR: Fara cod

A. Sarcini principale

* Realizeaza documentatia de ofertare a produselor si serviciilor(cataloage, pliante, fise cu descrieri, liste de
preturi);

* Identifica, contacteaza clienti noi carora le prezinta produsele si serviciile firmei;

* Prezinta noile produse si servicii ale firmei clientilor vechi;

* Realizeaza targetul lunar de noi clienti, prezentari,vanzari, incasari;

+ Culege informatii despre clienti din diverse surse (pagini aurii, registru comertului, ministerul finantelor,
analiza directa, etc.);

+ Construieste si completeaza permanent baza de date a clientilor cu informatii relevante;

» Culege informatii despre clienti din diverse surse(pagini aurii, registru comertului, ministerul finantelor,
analiza directa, etc.);

+ Stabileste traseul zilnic in functie de prioritatile firmei cu gestionarea timpului alocat activitatilor de
prezentare a produselor-serviciilor tuturor clientilor programati;

* Replanifica clientii care din anumite motive nu au fost onorati;

* Acorda consultanta in perioada de post-achizitionare Tn raport cu caracteristicile produsului sau serviciului
comercializat si nevoia clientului;

+ Identifica pe baza datelor culese potentiale piete sau factori ce afecteaza cererea pentru un anumit produs
sau serviciu;identifica si analizeaza tendinte de marketing si vanzari ale produselor proprii si produselor
concurente in zona alocata;

* Finalizeaza unele activitati de vanzare prin aplicarea si respectarea procedurilor privind procedurile legale
existente;

» Comunica cu agentul de vanzari in scopul indeplinirii sarcinilor firmei privind incheierea de contracte de
vanzare;

« Intocmeste rapoarte si analize periodice referitoare la cererea, oferta si vanzarile produselor si serviciilor
comercializate de firma;

* Mentine contactul cu clientii si dealerii existenti ai firmelor si raspunde solicitarilor acestora privind achizitii
de bunuri si servicii;

* Colecteaza date despre principalii competitori, analizandu-le preturile, vanzarile si strategiile de marketing
si distributie;

+ Dezvolta reteaua de clienti si reprezentanti de vanzari ai firmei in zona/regiunea alocats;

* Promoveaza imaginea firmei prin adoptarea de atitudini personale care sa reflecte valorile firmei;

» Fixeaza si utilizeaza canale de distributie a produselor, eficiente;

* Colaboreaza si analizeaza cu departamentul de marketing produsele, tehnicile de vanzare, promovare a
firmelor concurente.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

» Majoritatea activitatilor se desfasoara in spatiu neprotejat pe teren si uneori la sediul firmei.
B2. Mediul socio-organizational

» Cele mai multe sarcini sunt nestructurate

* De obicei programul de munca este neregulat

* Nu au foarte mare liberate de decizie dar suporta consecintele erorilor

+ Sunt foarte frecvente interactiunile interpersonale fata in fata cu clientii, cu colegii din echipa.
* Frecventa incidentelor conflictuale este scazuta

B3. Riscuri. Alte notificari speciale
* Nu exista situatii de risc major
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C. Nivelul de educatie si calificare
+ Studii medii (nivel liceu)
* Nivel de calificare: N4

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
- Servicii clienti si personal - Deprinderi folosite in invatare
= Administratie si management e Deprinderi de rezolvare a problemelor
= Limbaromana e Deprinderi sociale

* Productie si procesare e Deprinderi de gestionarea resurselor
- Comunicatii si mass-media

- Educatie si instruire

E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive
Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)
1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea Tn reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)

Aptitudini psihomotorii < Coordonarea membrelor « Dexteritate manuala

Aptitudini senzoriale < Acuitate auditiva * Acuitate vizuala apropiata < Claritate in vorbire
Aptitudini fizice - Rezistenta fizica

F. Alte caracteristici relevante

F1. Interese Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: R 1 S ( realist, intreprinzator, social)
F2. Surse ale satisfactiei profesionale

+ Conditii de munca

* Activitatea

» Promovare

* Realizare personala

* Creativitate Tn munca

* Recunostere

* Munca in echipa

F3. Caracteristici de personalitate

+ Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoana orientaté spre actiune, consgtiincioasa si
serioasa, riguroasa in realizarea sarcinilor. Capabila sa efectueze timp indelungat acelasi tip de sarcini, cu
un bun echilibru emotional.

G. Perspectiva pe piata muncii * Cregtere

H. Categoria de salarizare (1,5 - 2) X Salariu minim pe economie

I. Ocupatii similare

* Agent comercial

* Agent contractari si achizitii

* Receptioner contractarii achizitii
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SPECIALIST MARKETING
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii analizeaza si stabilesc cererea pentru produsele si
serviciile oferite de o companie si concurenta ei, si identifica potentialii clienti.
Cod COR: 241 921

A. Sarcini principale

* Dezvolta strategia de preturi, obiectivele companiei, si asigura satisfactia clientilor in raport cu produsele si
serviciile furnizate;

+ Identificd, dezvoltd si evalueaza strategia de marketing, bazandu-se pe cunostinte in stabilirea
caracteristicilor obiectivelor pietei, si factorii care determina majorarea costurilor produselor si serviciilor;

» Evalueaza aspectele financiare ale dezvoltarii productiei, de asemenea bugetul de cheltuieli, cercetare,
dezvoltare si retragerea investitiilor neprofitabile;

* Negociaza contracte cu distribuitorii, stabileste reteaua de distributie si strategia de dezvoltare a acestora;
* Foloseste previziunile si planificarea strategica, pentru ca sa asigure vanzarea si profitabilitatea
produselor, liniilor de produse sau servicii, analizadnd dezvoltarea afacerii si monitorizand tendintele pietei;

» Se consulta cu departamentul juridic pentru a rezolva problemele privitoare la incalcarea dreptului de
proprietate intelectuala sau cedarea drepturilor de autor pentru terte persoane, producatori si distribuitori;

« Sfatuieste oameni de afaceri si alte grupuri despre factorii locali, nationali si internationali care influenteaza
cumpararea si vanzarea produselor si serviciilor;

* Initiaza si analizeaza studii de piata si interpreteaza rezultatele acestora;

* Analizeaza sondaje economice si comerciale pentru a identifica potentialul pietei pentru diferite produse si
servicii;

+ Se consulta cu clientii, pentru a primi sfaturi in privinta asteptarilor pe care le au fata de tipurilor de produse
sau servicii furnizate;

* Instruieste si evalueaza performantele personalului de la marketing si vanzari si supravegheaza activitatea
zilnica a acestora;

» Transmite coordonatorului de marketing activitatea in politica de promovare a produselor si serviciilor,
colaborand cu directorii si agentii de publicitate;

» Coordoneaza si participa Tn activitatile de promovare si expozitii colaborénd cu directorii de productie si
publicitate pentru produsele si serviciile companiei;

* Colaboreaza cu departamentul de vanzari si de PIA din companie.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

+ Majoritatea activitatilor se desfagoara in spatiu protejat

B2. Mediul socio-organizational

+ Cele mai multe sarcini sunt nestructurate si executate cu presiune de timp

* De obicei munca se desfasoara dupa un orar fix

* Au liberate de decizie si suporta consecintele erorilor

* Sunt foarte frecvente interactiunile interpersonale fata in fata, comunica si stabileste relatii cu ceilalti
B3. Riscuri. Alte notificari speciale

* Nu este cazul

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi
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Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi

- Vanzari si marketing - Deprinderi folosite in Tnvatare
- Servicii clienti si personal - Deprinderi sociale
- Psihologie - Deprinderi de gestionarea resurselor

- Afaceri si management
- Comunicare
- Calculatoare si electronice

- Limbi straine

- Instruire
E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive
Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)
1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala x
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea Tn reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
E2. Aptitudini psihomotorii

* Nu sunt relevante

E3. Aptitudini senzoriale

* Claritate n vorbire

E4. Aptitudini fizice

* Nu sunt relevante

F. Alte caracteristici
F1. Interese Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:
ics (intreprinzator, conventional, social)
F2. Surse ale satisfactiei profesionale
* Realizare persoanla
* Recunoastere
* Munca in echipa
+ Conditii de munca
F3. Caracteristici de personalitate
* Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoana orientata spre actiune, constiincioasa si
serioasa, riguroasa in realizarea sarcinilor. Capabila sa efectueze timp indelungat sarcini mereu diferite, sub
presiunea timpului, cu un bun echilibru emotional.

G. Perspectiva pe piata muncii -+ Crestere

H. Categoria de salarizare (5-6) X Salariu minim pe economie
l. Ocupatii similare

* Specialist comunicare

* Analist de piata

* Specialist Tn relatii publice
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EXPERT STATISTICIAN
PROFIL OCUPATIONAL

Descrierea ocupatiei: Practicantii unei astfel de ocupatii dezvolta si testeaza strategii de cercetare, selectie
si prelucrare adaptate specificului fiecarei discipline/teme de cercetare.
Cod COR: 212 202

A. Sarcini principale

* Asista specialisti ai altor discipline (medicina, biologie, psihologie, sociologie etc.) in prelucrarea statistica a
datelor rezultate din cercetarea stiintifica

* Aplica teoriile si metodele statistice pentru rezolvarea problemelor

+ Evalueaza sursele de informatii in scopul determinarii gradului de incredere si utilizabilitate a acestora

» Determina cele mai eficiente metode de colectare si prelucrare a informatiilor numerice

* Aplica diversele tehnici de esantionare in scopul construirii esantioanelor care vor fi studiate

» Supravegheaza direct persoanele care colecteaza datele

* Centralizeaza, prelucreaza, si interpreteaza informatiile

» Elaboreaza un raport scris care sa cuprinda rezultatele cercetarii, prezentandu-le sub forma de grafice
si/sau tabele.

+ Dezvolta si testeaza strategii de cercetare, selectie si prelucrare adaptate specificului fiecarei
discipline/teme de cercetare.

+ Asigura respectarea principiilor teoriei probabilitatilor si inferentei statistice in studiile interdisciplinare la
care participa

* Identifica relatii intre variabile si tendinte ale datelor

* Identifica si limiteaza influenta factorilor care pot distorsiona rezultatele cercetarii

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

[l Aceasta activitate se desfagoara in spatii inchise - birouri

[l Implica petrecerea unui timp indelungat in pozitia sezand

B2. Mediul socio-organizational

« In anumite proiecte de cercetare, statisticianul lucreaza sub presiunea timpului (ex. pentru respectarea
termenelor beneficiarului cercetarii)

* Munca statisticianului necesitd maxima precizie si acuratete

B3. Riscuri

[ Aceasta ocupatie prezinta riscul unor probleme oftalmologice din cauza activitatii prelungite in fata
monitorului

[ De asemenea exista riscul unor probleme ale coloanei vertebrale cauzate de activitati prelungite in pozitia
sezand

C. Nivelul de educatie si calificare
« Studii superioare de specialitate (nivel licenta)
* Nivel de calificare: N6

D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
+ Matematica + Deprinderi folosite in invatare
¢ Calculatoare si electronice ¢ Deprinderi de rezolvare a problemelor
¢« Limba Romana + Deprinderi de munca cu sisteme tehnice
¢ Administratie si management + Deprinderi de gestionarea resurselor

* Statistica
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E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)

E2. Aptitudini psihomotorii ¢ Dexteritate manuala < Coordonarea membrelor
E3. Aptitudini senzoriale -« Vedere apropiata < Claritate in vorbire

E4. Aptitudini fizice * Nu sunt relevante

F. Alte caracteristici relevante

F1. Interese Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: | C R (Investigativ, Conventional,
Realist).

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Folosirea abilitatilor

+ Conditii de munca

* Responsabilitate

» Compensatii

* Practici si politici ale institutiei

« Stabilitate

« Statut social

* Recunoastere

* Promovare

* Varietate

F3. Caracteristici de personalitate

Exercitarea ocupatiei poate fi realizata cu succes de catre persoane care:

[ manifesta inclinatie psihologica deosebita catre lucrurile din afara propriei persoane, orientarea atentiei
catre ambianta fizica sociald (obiectele si oameni din mediu). Dorinta intensa de a actiona asupra mediului,
orientare spre actiune, usurintd in comunicare, sociabilitate, nevoie de experimentare continua.

[1 poseda insusirea de a fi constiincios; corectitudine, seriozitate. Comportamente orientate spre scopuri clar
delimitate, exigentd, meticulozitate, rigurozitate in realizarea sarcinilor prin constientizarea regulilor.

[l au capacitatea de a judeca lucrurile si a actiona in mod independent, neinfluentat de altii in conditii de
libertate deplina.

G. Perspectiva pe piata muncii - Crestere

H. Categoria de salarizare (3-5) X Salariu minim pe economie
I. Ocupatii similare
* Consilier statistician

* Inspector de specialitate statistician
» Referent de specialitate statistician
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PROFESOR
PROFIL OCUPATIONAL
(versiunea de baza)

Descrierea ocupatie: Practicantii unei astfel de ocupatii desfagoara activitati de predare — invéatare in
conformitate cu planul de invatamant si programa scolara.
Cod COR: 232101

A. Sarcini principale

* Planifica, evalueaza si revizuieste curricula, continutul lectiei, materialele didactice si metodele de instruire.
» Selecteaza si utilizeazd manuale, materiale didactice, echipamente / instrumente necesare lectiei si
proiectelor didactice desfasurate la clasa.

+ Stabileste obiectivele operationale ale lectiei in raport cu scopul vizat si in functie de timpul de instruire
afectat.

« Stabileste continutul activitatii de nvatare in conformitate cu programa scolara si cu manualele alese si
realizeaza proiectul didactic al lectiei.

» Determina cerintele de pregatire ale elevilor, alege strategii didactice adecvate si creazd situatii de
interactive de invatare.

» Transmite informatii cu caracter instructiv — educativ selectate si adaptate la obiectivele stabilite in
programa, precum si la posibilitatile de invatare si nivelul de pregatire al elevilor.

» Monitorizeaza si evalueaza progresul elevilor si acorda calificative.

+ Organizeaza activitatile extracurriculare / planul de pregatire suplimentara a elevilor n raport cu nevoile de
dezvoltare ale acestora.

+ Stabileste potentialul de excelenta al elevilor si propune teme individuale de studiu pentru elevii care
manifesta interes fatd de materia predata.

» Verifica Thsugirea corecta de catre elevi a informatiilor transmise prin administrarea de teste orale, scrise
sau de performanta si analiza rezultatelor obtinute.

» Revizuiegste metodele si strategiile de invatare in raport cu progresul realizat de catre elevi si dezvolta
strategii alternative de invatare.

+ Consiliaza elevii in legatura cu alternativele educationale si/sau profesionale in functie de interesele,
abilitatile si optiunile individuale.

*» Dezvolta si sustin activitati in afara programei scolare.

* Participa la cursuri si programe de formare care au ca obiectiv dezvoltarea personala si a activitatilor
instructiv - educative.

B. Contextul muncii

B1. Mediul fizic

* Profesorul isi desfagsoara majoritatea activitatilor in sala de clasa, cabinet, laborator, atelier scolar, sala de
sport etc. In functie de materia predata / specialitatea de baza.

B2. Mediul socio-organizational

» Norma didactica de predare — invatare pentru profesorii din Thvatamantul preuniversitar secundar este de
18 ore/saptamana. Personalul didactic de predare cu o vechime in invatamant de peste 25 de ani si cu
gradul didactic | este de 16 ore/saptamana.

» Profesorul are libertate de decizie in ceea ce priveste alegerea manualelor, materialelor didactice si
strategiilor de invatare utilizate la clasa.

* Profesorul are libertate de decizie in ceea ce priveste selectarea metodelor de evaluare relevante pentru
materia predata si in conformitate cu obiectivele stabilite prin programa.

» Prin specificul activitatii sale, profesorul interactioneaza in permanentd cu elevi, parinti si alte cadre
didactice.

B3. Riscuri. Alte notificari speciale

o Exista riscul aparitiei, in timp, a afectiunilor neuropsihice datorate suprasolicitarii fizice si psihice si ale
aparatului fonator ca urmare a efortului vocal intens.

C. Nivelul de educatie si calificare

« Studii superioare de specialitate
* Nivel de calificare: N6
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D. Cunostinte si deprinderi

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi

Educatie si instruire - Deprinderi de rezolvare de probleme

0

Limba romana - Deprinderi sociale

0

Psihologie

0

0

Terapie si consiliere
Administratie si management

0

0

Resurse umane si de personal

E. Aptitudinile
E1. Aptitudini cognitive
Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minimy) {mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)
1. Abilitatea generala de Thvatare hd
2. Aptitudinea verbala x
3. Aptitudinea numerica
4 Aptitudinea spatiala
5. Aptitudinea de perceptie a formei x
6. Abilitati functionaresti x
7. Rapiditatea in reactii x
8. Capacitatea decizionala x
E2. Aptitudini psihomotorii (A P), senzoriale (A S) si fizice (A F)
Aptitudini psihomotorii + Dexteritatea degetelor * Dexteritate manuala
Aptitudini senzoriale < Acuitate vizuala apropiata e Claritate in vorbire
Aptitudini fizice - Rezistenta fizica
F. Alte caracteristici relevante
F1. Interese Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt: S 1 | (social, intreprinzator,

investigativ)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

* Folosirea unor abilitati individuale

» Servicii in folosul celorlalti

« Statut social

* Munca in echipa

* Practici si politici ale institutiei

* Recunoastere

F3. Caracteristici de personalitate

+ Exercitarea ocupatiei Profesor poate fi realizatd cu succes de catre persoane care: manifesta o inclinatie
psihologica deosebitd catre lucrurile din afara propriei persoane, atentie orientata catre ambianta fizica si
sociald, usurintd in comunicare, sociabilitate. Au insusirea de a fi congtiincioase; manifesta corectitudine,
seriozitate, scrupulozitate. Comportamentele sunt orientate spre scopuri clar delimitate, manifesta exigenta,
meticulozitate si rigurozitate Tn realizarea sarcinilor prin congtientizarea regulilor.

Prezinta abilitatea de a-si mentine echilibrul emotional si in situatii de stres fara a prezenta manifestari
extreme gi neconcordante cu situatia.

G. Perspectiva pe piata muncii » Scadere

H. Categoria de salarizare (1,5 - 4) X Salariu minim pe economie
I. Ocupatii similare

* Profesor in Tnvatamantul primar

- Invatator

66



